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Ptynnosc, wirtualnosc,
sztucznose. ..

Fluidity, virtuality, artificiality

Coroczna konferencja Akademia On-line organizowana przez Polski Uniwersytet Wirtual-
ny w murach Akademii Humanistyczno-Ekonomicznej w Lodzi od lat ma swoich wiernych
uczestnikéw, stuchaczy, ale i czytelnikéw, tradycja bowiem stala sie pokonferencyjna publi-
kacja. Takze i tym razem oddajemy tom referatéw z VIII Ogolnopolskiej Konferencji Aka-
demia On-line pod hastem ,,Know your user — e-learning na styku §wiatéw”. Samo spotka-
nie — praktykéw, naukowcow, nauczycieli — bylo fascynujacym, niezwykle progresywnym
forum szeroko rozumianej nowoczesnosci. Ta nowoczesnos¢ objawila si¢ w stawianiu od-
waznych pytan i tez, w formulowaniu prospektywnych zadan, w multidyscyplinarnym spoj-
rzeniu na problemy edukacji, komunikacji, bycia w przestrzeni cyfrowej czy wreszcie w pré-
bach strukturyzacji plynnej rzeczywistosci.

Bijemy si¢ zatem z wieloma my§lami, zagrozeniami i wyzwaniami. Tytulem wypiséw z ni-
niejszej publikacji powtarzam za Katarzyng Kowalik (Nauka jezykéw obcych w dobie sztucz-
nej inteligencji): ,,Automatyczne ttumaczenia czesto nie radza sobie tez z subtelnosSciami je-
zyka, takimi jak ironia, sarkazm czy idiomy, ktére wymagaja doglebnego zrozumienia za-
rowno jezyka, jak i kultury. W takich sytuacjach niezastgpiona jest rola czlowieka [...]”. Czy
cztowiek jest konieczng i ostateczng instancjg filtrujacg umystowe twory? Niekoniecznie, bo
jak zauwaza Izabela Walczak (Frankenstein, roboty i sztuczna inteligencja — narracje i meta-
fory): ,,Sztuczna inteligencja jest szybsza, pojemniejsza, precyzyjniejsza i bardziej bezstron-
na niz ludzki umysl. Jezeli sytuacja bedzie si¢ zmieniaé, to wylgcznie w jednym kierunku —
przewaga maszyny bedzie coraz wicksza”. Kto wygra i czy musi kto§ wygraé — oto jest py-
tanie niemal badawcze. A moze zadnego sporu miedzy Czlowiekiem a Maszyng nie ma?
Wystarczy zachowad stanowisko koncyliacyjne, jak czynig to Anna Palczynska i Adam Bed-
narek (Wykorzystanie ChatGPT w nauce jezykow obcych): ,ChatGPT [...] moze przynie§é
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wiele korzyS$ci w nauce jezykéw obcych Nalezy jednak zachowaé ostroznosé i odpowiednie
podejscie do jego wykorzystania”.

Zyjemy przecie,z wedlug Lukasza Zaorskiego i Oktawii Braniewicz-Zaorskiej (Réznorod-
nos¢, inkluzywnosc, efemerycznosé — ksztalcenie w swiecie plynnej tozsamosci), w uporczy-
wie aktualizujacej sie przestrzeni: ,,Ponowoczesno$¢ [...] jest wrecz definiowana jako epoka
wirtualno$ci — czasy spoleczeistwa postindustrialnego i globalnego, opartego na domina-
cji elektronicznej techniki cyfrowej, za posrednictwem ktérej wytworzone zostaje sztuczne
otoczenie wspolczesnego Swiata”.

Stosujmy zatem nowe metody, techniki, chwyty, np. w edukacji odnotujmy ,,pozytywny
wplyw interaktywnych, gamifikowanych srodowisk edukacyjnych” (Kamila Witerska, Lidia
Mirowska, Cyfrowy escape room w edukacji) czy tez digitalizujmy inkluzje zagranicznych
studentow w polskich uczelniach (Marta Kozak-Golebiowska, Wielokulturowosc¢ w eduka-
cji —jak wspierac migdzynarodowych studentéw za pomocq e-learningu). A na konicu wréé-
my do poczciwych i zapomnianych robotéw, bo¢ wedlug autoréw artykutu pt. Metody edu-
kacji 0s6b dorostych z wykorzystaniem technologii robotycznych: ,Robotyka jako innowa-
cyjna technologia edukacyjna ma ogromny potencjat do transformacji procesu nauczania”.

Pod wirtualnym stoficem zmieszcza sie i ogrzejg wszyscy. Zapraszam do lektury.
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Nauka jezykow obcych
w dobie sztucznej inteligencii

Learning Foreign Languages
in the Age of Artificial Intelligence

Streszczenie

Sztuczna inteligencja (Al) zrewolucjonizowata nauke jezykéw obcych, umoz-
liwiajac samodzielne opanowanie umiejetno$ci méwienia i pisania. Dzigki no-
woczesnym narzedziom uczniowie moga ¢wiczy¢ te umiejetnosci bez nauczy-
ciela, otrzymujac natychmiastowg informacj¢ zwrotng. Al personalizuje proces
nauki, dostosowujac tresci do poziomu i zainteresowan uzytkownika. Mimo
tych mozliwosci nauka jezykéw obcych pozostaje wazna, wspierajagc rozwoj
poznawczy, kreatywno$¢ i budowanie relacji miedzyludzkich, a rola nauczycie-
li w motywowaniu ucznidw wciaz jest niezastgpiona.

Stowa kluczowe: generatywna sztuczna inteligencja, umiejetnosci jezykowe,
samodzielna nauka, rozw6j poznawczy, rola nauczyciela

Abstract

Artificial intelligence (Al) has revolutionized foreign language learning, en-
abling independent mastery of speaking and writing skills. With modern tools,
learners can practice these skills without a teacher, receiving instant feedback.
Al personalizes the learning process by tailoring content to the user’s level and
interests. Despite these advancements, learning foreign languages remains im-
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portant, supporting cognitive development, creativity, and building human re-
lationships. The role of teachers in motivating students remains irreplaceable.

Keywords: generative Al, language skills, independent learning, cognitive
development, teacher’s role

Mozliwosci uczenia sie i nauczania jezykéw obcych wcigz ewoluuja. Jeszcze pietnascie lat
temu niemozliwe bylo samodzielne opanowanie umiejetnosci produktywnych, czyli pisa-
nia i méwienia, bez wsparcia lektora lub native speakera. Obecnie, dzi¢ki stopniowemu
upowszechnianiu generatywnej sztucznej inteligencji, samodzielna nauka tych kluczowych
umiejetnosci staje si¢ mozliwa dla wszystkich os6b majacych dostep do internetu.

Pietnascie lat temu istnialy dedykowane aplikacje i moduty bedace cze$cig ztozonych plat-
form do nauki jezykéw obcych, ktére wspieraly ¢wiczenie wymowy poprzez analize nagra-
nych stéw lub zdan, poréwnujac je do wgranych wzorcéw. Nie umozliwialy one jednak na-
uki ptynnego mowienia ani swobodnych konwersacji. Podobnie bylo z pisaniem — kontro-
la ze strony nauczyciela byla niezbedna do identyfikacji i korekty btedéw oraz sugerowania
zmian. Dzi$, dzieki nowoczesnym narzedziom edukacyjnym wspieranym przez generatyw-
ng sztuczng inteligencje, uczen moze samodzielnie pracowac nad tekstami i otrzymywac na-
tychmiastowe informacje zwrotne bez potrzeby angazowania nauczyciela. Sztuczna inteli-
gencja potrafi rozpoznawaé i poprawia¢ wypowiedzi zaré6wno ustne, jak i pisemne, moze
prowadzi¢ z uczniami realistyczne dialogi, wspomagajac w ten sposéb samodzielng nauke
jezyka obcego.

Sztuczna inteligencja, oprocz wspierania ¢wiczenia umiejetnos$ci produktywnych, oferuje
takze niespotykang dotad personalizacje procesu uczenia si¢ i nauczania. Personalizacja ta
obejmuje miedzy innymi dostosowanie materialéw do poziomu umiejetnosci, kontekstu sy-
tuacyjnego oraz zainteresowan uczgcego si¢, co umozliwia tworzenie tre$ci adekwatnych
do wieku, sytuacji zawodowych czy specyficznych zainteresowan. Ponadto Al moze pelnié
funkcje zaawansowanego stownika, dostarczajac definicje, synonimy oraz przyktady uzycia
stow i zwrotow w odpowiednich kontekstach, co dodatkowo wspomaga efektywnos¢ nauki
(Kowalik, 2024).

Postep technologiczny prowadzi takze do wprowadzania na rynek coraz bardziej zaawan-
sowanych aplikacji do ttumaczen, a komunikatory oraz programy do wideokonferencji sa
coraz czesciej wyposazane w automatyczne systemy tlumaczeniowe, umozliwiajgce natych-
miastowe przektady rozméw. W kontekscie tych osiggnieé rodzi sie pytanie o zasadnosé
dalszej nauki jezykéw obcych.

Nauka jezykéw obcych stanowi istotny trening dla mézgu, ktéry, podobnie jak migénie,
wymaga regularnych i zréznicowanych ¢wiczen. Tak jak profesjonalny sportowiec rozwija
swoje umiejetnosci poprzez réznorodne formy treningu, tak samo zr6znicowana aktywnosé
umystowa wspiera wszechstronny rozwdj intelektualny. Na przyktad dzieci dwujezyczne sa
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bardziej kreatywne, charakteryzujg si¢ wyzszym poziomem gietko$ci mentalnej, umiejetno-
$ci rozwigzywania probleméw, zdolnoSci metajezykowych, umiejetnosSci uczenia sie, two-
rzenia relacji interpersonalnych oraz op6Znionym procesem umyslowego starzenia si¢ (Ber-
telle, 2011; Jakoniuk-Diallo, Baczyk, 2021; Ya, 2024).

Kolejnym istotnym argumentem przemawiajgcym za nauka jezykow obcych jest mozliwosé
nawigzywania i utrzymywania wi¢zi miedzyludzkich, ktére w wielu kulturach stanowig nie-
zbedny element w prowadzeniu dziatan biznesowych. Wedtug Gestelanda (2003) kultury na
$wiecie mozna podzieli¢ na dwie gtéwne kategorie: protransakcyjne i prorelacyjne. Kultury
protransakcyjne, takie jak te wystepujace w Stanach Zjednoczonych, Niemczech czy krajach
skandynawskich, koncentrujg sie na szybkim osigganiu wyznaczonych celow i realizacji za-
mierzonych dziatan. W tych kulturach priorytetem jest jak najszybsze osiggniecie zamierzo-
nego celu, co sprawia, ze automatyczne tlumacze moga znacznie przyspieszy¢ proces komu-
nikacji i utatwié zawieranie transakgcji.

Z kolei kultury prorelacyjne, do ktérych nalezg miedzy innymi kultura hiszpanska, potu-
dniowoamerykanska, arabska, azjatycka oraz wiele krajow afrykanskich, przedktadajg na-
wigzanie i utrzymanie relacji miedzyludzkich nad natychmiastowe przechodzenie do dzia-
tan biznesowych. W tych spoleczenistwach budowanie wzajemnego zaufania i zrozumienia
jest kluczowe przed podjeciem formalnych dziatan. W Europie do kultur prorelacyjnych
mozna zaliczy¢ Hiszpanie i Wlochy. Automatyczne ttumaczenie moze by¢ pomocne w kon-
taktach z mieszkancami tych krajow, jednak nie zastgpi bezposredniego kontaktu i empatii,
tak cenionych w tych regionach. Tu nauka jezykéw obcych odgrywa kluczowy role w umoz-
liwianiu glebszego zrozumienia i nawigzywania trwalszych relacji.

Trzecim argumentem przemawiajagcym za kontynuacjg nauki jezykéw obcych jest fakt, ze
obecnie dostepne technologie automatycznego tlumaczenia wcigz majg swoje ograniczenia
(Xu 1in., 2024) i wymagaja weryfikacji cztowieka (Chauhan, Daniel, 2023). Zaleznie od
$wiadomosci i poziomu znajomosci jezyka uzytkownikéw programy te wymagaja sprawdza-
nia i korekty danych wyjsciowych (Vinall, Wen, Hellmich, 2024). Programy tlumaczeniowe
nie posiadajg danych na temat kontekstu, w jakim powstal dokument wymagajacy tluma-
czenia (Xiao i in., 2011), przez co te same pojecia i wyrazenia mogg tlumaczy¢ z uzyciem in-
nej terminologii. Sytuacje t¢ mozna odnie$¢ do komunikacji ustnej, gdzie réwniez program
tlumaczeniowy nie bedzie posiadal danych kontekstowych ani zapisu wcze$niejszych roz-
méw. Wady systeméw ttumaczeniowych stajg sie tez widoczne podczas rozméw na tematy
abstrakcyjne, gdzie kluczowe znaczenie maja konteksty sytuacyjne, kulturowe oraz mowa
ciata. W takich przypadkach jedna informacja moze by¢ interpretowana na wiele réznych
sposobow w zaleznoSci od kontekstu.

Automatyczne tlumaczenia czesto nie radzg sobie tez z subtelnoSciami jezyka, takimi jak
ironia, sarkazm czy idiomy, ktore wymagaja doglebnego zrozumienia zaréwno jezyka, jak
i kultury. W takich sytuacjach niezastgpiona jest rola cztowieka, ktéry dzigki bieglej znajo-
mosci jezyka obcego potrafi prawidlowo interpretowaé te niuanse. Umiejetnosé odczytywa-
nia emocji, intencji oraz subtelnych znaczen przekazywanych w rozmowie jest niezbedna do
zapewnienia pelnej i efektywnej komunikacji. Dlatego, mimo ze automatyczne ttumaczenia
mogg by¢ uzyteczne w wielu sytuacjach, nie s3 w stanie zastgpié¢ ptynnej znajomosci jezyka
obcego. Bieglos¢ jezykowa pozostaje kluczowym atutem, umozliwiajgcym pelne zrozumie-
nie i skuteczng komunikacj¢ w ztozonych kontekstach.
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Przedstawione wyzej argumenty wskazuja, ze uczenie si¢ oraz nauczanie jezykow obcych,
przynajmniej niektorych, pozostang istotnym elementem edukacji. Niemniej jednak pojawia
sie kolejna kwestia, ktéra nasuwa si¢ w kontekscie przysztosci nauki jezykdéw obcych: czy
w obliczu mozliwosci sztucznej inteligencji, ktora teoretycznie mogtaby przejaé rol¢ eduka-
tora, nadal bedziemy potrzebowali nauczycieli?

To pytanie jest wazne, poniewaz obecne i przyszle technologie oferujg coraz bardziej za-
awansowane metody nauki jezykoéw obcych. Automatyczne tlumaczenia, spersonalizowane
¢wiczenia i natychmiastowe korekty mogg znacznie wspomagaé proces samodzielnej nauki.
Jednak rola nauczyciela moze by¢ trudna do zastgpienia przez sztuczng inteligencje z kilku
powodow.

Nauczyciel odgrywa role nie tylko Zrodta wiedzy, ale takze mentora, ktéry motywuje, inspi-
ruje i dostosowuje metody nauczania do indywidualnych potrzeb ucznia. Relacja nauczyciel-
uczen opiera si¢ na zrozumieniu i wsparciu emocjonalnym, co trudno zastgpi¢ technologig.
Nauczyciele potrafig identyfikowaé subtelne problemy ucznia, takie jak brak pewnosci siebie,
i reagowaé w sposéb wspierajacy jego rozwdj. Nauczyciel w roli mentora powinien wyposa-
zy¢ uczniow w techniki samoksztalcenia, czyli umiejetnosci efektywnego uczenia sie. Obej-
muje to nauczanie, jak samodzielnie zarzadzac procesem uczenia sig, jak rozpoznawac i opty-
malizowaé wlasny styl przyswajania wiedzy oraz jak zwigkszyé efektywnosé tego procesu.
Wiele os6b, mimo spedzania znacznej iloSci czasu na nauce, czesto dziala nieefektywnie.

Ponadto nauczyciel powinien ktas¢ nacisk na rozwijanie umiejetnosci krytycznego myslenia,
co jest niezbedne w erze tatwego dostepu do informacji. Uczniowie muszg nauczy¢ sie oceny
wiarygodnosci zrodel, analizy informacji oraz formutowania wiasnych wnioskéw.

Jako mentor, przewodnik i towarzysz w procesie edukacyjnym nauczyciel odgrywa kluczo-
w3 role w podtrzymywaniu motywacji uczniow. Nauka jezyka obcego jest procesem dlugo-
trwatym, w ktérym latwo straci¢ z oczu pierwotne cele. Nauczyciel moze pomoc uczniom
w identyfikacji zar6wno wewnetrznych, jak i zewnetrznych celéw, a nastepnie powigzac je
Z programem nauczania.

Wewnetrzna motywacja, oparta na osobistych zainteresowaniach i aspiracjach, jest zwykle
silniejsza i trwalsza niz motywacja zewnetrzna, wynikajaca na przyktad z potrzeby zdobyc1a
certyfikatu lub awansu. Nauczyciel poprzez indywidualne podejScie i rozmowy moze wspie-
ra¢ uczniow w odkrywaniu ich glebokich motywacji oraz w integracji tych motywacji z pro-
cesem nauki jezyka.

Nauczyciel pelnigcy funkcje przewodnika w procesie nauki jezykéw obcych powinien mieé
gruntowng znajomo$¢ réznych narzedzi i aplikacji edukacyjnych, w tym umiejetnosé kry-
tycznej oceny ich zalet oraz wad, aby pomagaé uczniom w doborze najlepszych dla nich apli-
kacji. Jednym z popularnych narzedzi do nauki jezykéw jest aplikacja oparta na mechani-
zmie grywalizacji tak zwanych streakéw. Streak to mechanizm Sledzacy liczbe kolejnych dni,
w ktorych uzytkownik korzystat z aplikacji, co stanowi istotny element motywacyjny do re-
gularnego korzystania z narz¢dzia.

Mechanizm streakéw poprzez liczenie dni nieprzerwanej aktywnosci moze skutecznie
zwieksza¢ zaangazowanie ucznia. Przykladem mogg by¢ osoby, ktére osiggnetly nawet ty-
sigc dni ciggtej nauki, co odpowiada okoto trzem latom regularnego korzystania z aplikacji.
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Z jednej strony streak moze silnie motywowac do dalszej pracy, gdyz uzytkownicy nie chca
przerwaé swojej serii. Z drugiej jednak strony przerwanie streaka, na przyklad z powodu
choroby lub wypadku, moze prowadzi¢ do znaczacego spadku motywacji, a nawet do za-
niechania dalszej nauki.

Innym mechanizmem stosowanym w aplikacjach do nauki jezykéw obcych, ktéry moze ne-
gatywnie wplywaé na motywacje, jest podzial programu nauczania na poziomy oraz bloko-
wanie dostepu do wyzszych pozioméw przed ukonczeniem pozioméw nizszych. Na pierw-
szy rzut oka taki system wydaje si¢ sensowny, poniewaz strukturyzuje proces nauki i za-
pewnia solidne podstawy przed przejsciem do bardziej zaawansowanych zagadnien, jednak
przy blizszej analizie mozna dostrzec potencjalne negatywne skutki tego podejScia. Z jedne;j
strony blokowanie pozioméw to skuteczny zabieg marketingowy, ktéry zniecheca uczniéw
do zmiany aplikacji na inng. Perspektywa ponownego przechodzenia przez wszystkie etapy
i poziomy w nowym programie moze dziatla¢ demotywujaco, skutecznie utrzymujac uzyt-
kownikéw w obrebie jednej aplikacji. Z drugiej strony taki system moze prowadzi¢ do fru-
stracji, zwlaszcza w sytuacjach, gdy uzytkownik chce natychmiast rozpoczaé nauke nowe-
go materiatu, na przyktad stownictwa zwigzanego z ubraniami w jezyku japonskim, ale jest
zmuszony najpierw przej$¢ przez podstawowe tematy, takie jak kolory, kraje czy czesci ciafa.

Tego rodzaju ograniczenia mogg zniecheca¢ uczniéw, ktérzy pragng szybko przejsé do bar-
dziej zaawansowanych zagadniefi lub po prostu powtdrzyé material, ktory juz dobrze znaja.
Nauczyciel $wiadomy tych ograniczen powinien doradzaé uczniom, jak radzi¢ sobie z taki-
mi frustracjami, a takze wskazywac alternatywne metody nauki, ktére oferujg wieksza ela-
styczno$¢ i mozliwos$é dostosowania materiatu do indywidualnych potrzeb ucznia. Tym sa-
mym nauczyciel przyczynia sie do ksztaltowania w uczniach umiejetnosci krytycznego po-
dejScia do narzedzi edukacyjnych oraz rozwijania autonomii w procesie nauki.

Ostatnim, lecz rownie istotnym elementem roli nauczyciela jako przewodnika, mentora i to-
warzysza w procesie edukacyjnym jest rozwijanie u ucznidw umiejetnoSci promptowania,
czyli formutowania precyzyjnych polecen dla sztucznej inteligencji. Umiejetno$¢ ta ma duze
znaczenie nie tylko w interakcji z narzedziami Al, ale réwniez w szeroko pojetej komunika-
cji miedzyludzkiej, zar6wno w formie asynchronicznej, jak i bezposSrednie;j.

W kontekscie nauki jezykéw obcych nauczyciel moze wspiera uczniéw w tworzeniu sperso-
nalizowanej bazy promptéw, ktére umozliwiag efektywne wykorzystanie narzedzi Al, takich
jak ChatGPT, do celéw edukacyjnych. Na przyktad, gdy przygotowujemy prompt do wyge-
nerowania pytan sprawdzajgcych znajomos$¢ stownictwa, konieczne jest precyzyjne okresle-
nie kilku kluczowych aspektéw. Pierwszym z nich jest liczba pytan — ilu pytan oczekujemy,
co pozwoli dostosowac trudnos¢ i dtugo$¢ testu do potrzeb ucznia. Nastepnie nalezy zdecy-
dowa¢ o rodzaju pytan — czy majg one by¢ otwarte, czy zamkniete. Wreszcie nalezy zdecy-
dowad, kiedy uczen powinien otrzymac informacje zwrotng — natychmiast po kazdym pyta-
niu czy moze wszystkie na konicu testu.

Podsumowujac, nauczyciele pozostajg kluczowymi mentorami i przewodnikami w proce-
sie edukacji, wspierajac uczniéw w identyfikacji celéw, utrzymaniu motywacji oraz rozwi-
janiu umiejetnosci samoksztalcenia. Ich rola jest nieoceniona w skutecznym i swiadomym
korzystaniu z nowoczesnych narzedzi edukacyjnych, w tym aplikacji i programéw wspo-
magajacych nauke jezykéw obcych. Nauczyciele ucza ucznidow nie tylko, jak efektywnie
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wykorzystywaé te narzedzia, ale rowniez jak radzi¢ sobie z ich ograniczeniami, co jest pod-
stawg w dzisiejszym Swiecie. Dzieki wsparciu nauczycieli uczniowie zyskuja umiejetnosé
precyzyjnego wyrazania my$li, ktéra ma znaczenie zaré6wno w komunikacji z Al, jak i w co-
dziennym zyciu. W rezultacie edukacja jezykowa staje si¢ bardziej odpowiedzig na wyzwa-
nia wspolczesnosci, przygotowujgc uczniéw do petnego wykorzystania swojego potencjatu
w globalnej spotecznosci.
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Wielokulturowos¢ w edukacji —
Jak wspiera¢ miedzynarodowych
studentow za pomocg e-learningu

Multiculturalism in Education — How to Support
Foreign Students with E-learning

Streszczenie

Liczba zagranicznych studentow studiujacych w polskich uczelniach rosnie
nieprzerwanie od 2005 roku iw roku akademickim 2022/2023 wyniosta
105 404. Studenci zagraniczni w Polsce s3 narazeni na negatywne skutki zjawi-
ska szoku kulturowego, kultura polska rézni sie bowiem pod wieloma wzgle-
dami od kultury ich krajow pochodzenia. Wynikajace z szoku kulturowego
poczucie osamotnienia i izolacji moze negatywnie wplywac na zdrowie psy-
chiczne, a takze na zdolnos$¢ uczenia si¢. Warto wiec, aby przyjmujace zagra-
nicznych studentéw uczelnie oferowaly im wsparcie i ulatwialy adaptacje do
nowych warunkéw. Narzedzia e-learningowe, takie jak platformy e-learningo-
we, szkolenia e-learningowe i konsultacje on-line, moga by¢ wykorzystywane
przez uczelnie do tworzenia systemu wsparcia dla zagranicznych studentéw.

Stowa kluczowe: kultura, komunikacja miedzykulturowa, studenci zagranicz-
ni, e-learning, technologie edukacyjne
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Abstract

The number of foreign students studying in Polish universities has been grow-
ing steadily since 2005, and in the 2022/2023 academic year reached 105,404.
Foreign students in Poland are exposed to the negative effects of culture shock,
as Polish culture differs from their countries of origin in many aspects. Feelings
of loneliness and isolation resulting from culture shock can negatively affect
mental health, as well as learning ability. It is therefore worthwhile for host
universities to support foreign students, to facilitate adaptation to new condi-
tions. E-learning tools, such as e-learning platforms, e-learning training cours-
es, and online consultations, can be used by universities to create a support
system for foreign students.

Keywords: culture, intercultural communication, foreign students, e-learning,
educational technologies

Studenci zagraniczni w Polsce

W 2005 roku Konferencja Rektoréw Akademickich Szkét Polskich (KRASP) i Fundacja
Edukacyjna ,,Perspektywy” wspolnie uruchomity wieloletni program ,,Study in Poland”,
ktorego celem jest umiedzynarodowienie studiéw w Polsce i promocja polskich uczelni za
granica. Jest to dzialanie wpisujace sie w globalny trend umiedzynarodowienia szkolnic-
twa wyzszego (Pietras, 2017: 82—-83). W 2005 roku w Polsce studiowato 10 092 studentéw
zza granicy. Od tego czasu ich liczba w naszym kraju stale wzrasta. Jak podaje opubliko-
wany w 2023 roku raport Studenci zagraniczni w Polsce 2022 (2022), w roku akademickim
2021/2022 studiowalo w Polsce 89 420 studentéw zagranicznych ze 180 krajow. W kolej-
nym roku akademickim, jak podaje nastepna edycja raportu Studenci zagraniczni w Pol-
sce 2023 (2023), liczba ta wzrosta do 105 404 studentéw zagranicznych pochodzacych ze
179 krajow.

Raport Studenci zagraniczni w Polsce 2022 (2022) podaje, z jakich krajéw studenci naj-
liczniej przyjezdzali do Polski. W roku akademickim 2021/2022 byly to przede wszystkim
Ukraina (36 011 studentéw) i Biatorus (11 075 studentéw). Inne kraje, z ktorych przybywaja
do Polski studenci, to m.in. Turcja, Indie, Zimbabwe, Hiszpania, Uzbekistan, Nigeria, Azer-
bejdzan, Kazachstan, Rosja, Czechy, Chiny, Norwegia i Niemcy.
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Pozostate kraje 17 078

Niemcy | 330
Norwegia | 427
Chiny | 471
Czechy 1558

Rosja | 673 '
Kazachstan | 725 N
Azerbejdzan | 814 ™
Nigeria 2 001

Uzbekistan 2 141 =
Hiszpania 2 388 =

Zimbabwe 2 425
Indie 2 449

Ukraina 36011

Biatorus 11 075

N/

Turcja 2 854 Zrddto: GUS

Wykres 1. Liczba studentow zagranicznych w Polsce na podstawie krajow pochodzenia 2021/2022
Zrodto: Study in Poland 2022, 2022; 28.

Z przedstawionych danych wynika, ze zagraniczni studenci studiujacy w Polsce w znacz-
nej czeSci pochodzg z krajow z nig sasiadujacych, a wiec bliskich zaréwno geograficznie, jak
i kulturowo (Dlugosz, 2018: 72). Warto jednak zauwazy¢, ze wielu studentéw przyjezdza
do Polski z krajow bardzo odlegltych, ktorych kultura w duzym stopniu rézni si¢ od kultury
polskiej. Nie jest to czynnik bez znaczenia, przybywajac do nowego dla siebie kraju, zagra-
niczni studenci s3 bowiem narazeni na oddzialywanie zjawiska szoku kulturowego (Belford,
2017: 501). Skutki te moga negatywnie odbija si¢ na poczuciu satysfakcji z zycia oraz wia-
snej sprawczosci, a takze na adaptacji spoleczno-kulturowej studentéw (Almukdad, Kara-
dag, 2024: 12).

Zjawisko szoku kulturowego

Zjawisko szoku kulturowego zostato po raz pierwszy zdefiniowane przez kanadyjskiego an-
tropologa Kalervo Oberga. Opisywal on szok kulturowy jako ,,stan niepokoju wynikajacy
z utraty znanych sobie znakéw i symboli stuzacych do utrzymywania kontaktow spolecz-
nych” (Oberg, 1960, cyt. za: Almukdad, Karadag, 2024: 2). W dalszych badaniach nad tym
zjawiskiem rozszerzano jego definicje, opisujac to zjawisko jako utrate poczucia bezpieczen-
stwa, ktorego podstawg jest znajomos¢ wlasnej kultury, na rzecz zanurzenia sie w nowej kul-
turze, pelnej niezrozumialych i nieczytelnych dla nowego przybysza znaczen (Adler, 1975,
cyt. za: Almukdad, Karadag, 2024: 2).

Warto zwréci¢ uwage na to, ze w tym ujeciu kultura jawi si¢ jako pomost miedzy jednostka
a jej otoczeniem, poniewaz sama w sobie moze istnie¢ tylko jako wspoétdzielona przez okre-
§long grupe spoleczng (Schein, 1984: 3). Zdaniem badacza kultur organizacyjnych Edga-
ra Scheina kultura to ,,zbiér podstawowych zatozen, wynalezionych lub skonstruowanych
przez dang spoleczno$é, w miare, jak uczy sie ona radzi¢ sobie z problemami dotyczacy-
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mi adaptacji do zewnetrznych okoliczno$ci oraz integracji wewnetrznej, ktore dziataty wy-
starczajaco dobrze, zeby zostaly uznane za skuteczne, i dlatego sg przekazywane nowym
cztonkom spolecznosci jako wilasciwy sposéb postrzegania, mysSlenia i czucia w odniesie-
niu do danych probleméw” (Schein, 1984: 3). Z kolei Geert Hofstede, Gert Jan Hofstede
i Michael Minkov okreslajg kulture jako ,kolektywne zaprogramowanie umystu” (Hofste-
de, Hofstede, Minkov, 2005: 4-5). Definicje te pokazuja, jak gleboko i wielowymiarowo
kultury wplywaja na postrzeganie i przezywanie rzeczywistoSci przez cztonkéw grup spo-
tecznych. Tak wiec opuszczenie znajomej sobie kultury i wejScie w nowa, jeszcze nieznana,
moze skutkowaé poczuciem osamotnienia i izolacji (Saylag, 2014: 536).

Kultura Polski a inne kultury — model roznic kulturowych
Geerta Hofstedego

Skoro do§wiadczenie szoku kulturowego moze mieé silny wplyw na studentéw, warto spraw-
dzié, jak kultura Polski r6zni si¢ od kultur krajow, z ktérych najczeSciej pochodzg obcokra-
jowcy uczacy si¢ w polskich uczelniach.

Réznice miedzy kulturami opisywane sg w literaturze za pomocg réznych modeli wymiaréw

kulturowych, takich jak model Gestelanda (Gesteland, 2002), model Lewisa (Lewis, 2018),

model Trompenaarsa (Trompenaars, Hampden-Turner, 2020) i model Hofstedego (Hofste-

de, Hofstede, Minkov, 2005). Kazdy z wymienionych modeli pozwala kategoryzowa¢ kul-

tury wedlug kryteriow, takich jak stosunek do czasu, przestrzeni oraz stosunek czlonkéw

spotecznosci do siebie nawzajem. W spos6b bardzo uniwersalny kryteria te zostaly opisane

przez Geerta Hofstedego i jego wspotpracownikéw, ktorzy zdefiniowali cztery problemy, ja-

kich doswiadczajg wszystkie spoleczenistwa, rozwigzujac je jednakze w inny sposéb w zalez-

nosci od kultury (Hofstede, Hofstede, Minkov 2005: 30):

— Jaki stopief nieréwnosci moze istnie¢ miedzy nami?

— Jak bardzo mozemy/powinniSmy polegaé na naszej rodzinie i bliskich?

— Jak powinien czu¢ sie mezczyzna, a jak kobieta?

— Jak bardzo boimy sie nieznanych ludzi, pomystéw i przedmiotéw?

— W ciagu dalszych badan do tych czterech probleméw dodano dwa kolejne:

— Czy skupiamy sie na przyszloSci, terazniejszoSci czy przysztosci? (Hofstede, Hofstede,
Minkov, 2005: 38)

— Czy mozemy si¢ dobrze bawié, czy zycie to powazna sprawa? (Hofstede, Hofstede, Min-
kov, 200S5: 45)

Te problemy Hofstede i jego wspolpracownicy przetozyli na szes¢ wymiarow kulturowych

(Hofstede, Hofstede, Minkov, 2005):

— maly lub duzy dystans wobec wtadzy (small power distance vs. large power distance);

— indywidualizm lub kolektywizm (individualism vs. collectivism);

— mesko$¢ lub kobieco$¢ (masculinity vs. feminity), okreSlane tez jako ,motywacja w kie-
runku osiggnieé i sukcesu” (motivation towards achievement and success);

— unikanie badz akceptowanie niepewnoSci (uncertainty avoidance and uncertainty accep-
tance);
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— orientacja dlugoterminowa lub krétkoterminowa (long term orientation vs. short term
orientation);
— kultura przyzwolenia lub kultura restrykcyjnosci (indulgence vs. restraint).

Bazujaca na badaniach Hofstedego fifiska firma The Culture Factor Group/Hofstede Insights
Oy, zajmujaca si¢ doradztwem kulturowym i strategicznym, oferuje na swojej stronie inter-
netowej narzedzie pozwalajagce poréwnywac kultury réznych krajéw na podstawie wynikéw
badan Geerta Hofstedego i jego wspotpracownikow. Korzystajac z tego narzedzia, mozemy
zwizualizowaé poziom réznic kulturowych we wszystkich szeSciu wymiarach, wystepujacych
miedzy Polska a krajami, z ktorych studenci zagraniczni rekrutujg sie na polskie uczelnie. Na
wykresie 2 pokazano poréwnanie kultury Polski do kultur Indii, Turcji oraz Ukrainy.

92 93 95
85
77

68
66 B4

55 56

- 51 51
47 46 45 .4 49

40

27 26 29

Motivation

Power L ) towards Uncertainty Long Term
Individualism

. X ) X X Indulgence
Distance Achievement and Avoidance Orientation

Success

Wykres 2. Roznice kulturowe w modelu Hofstedego miedzy Indiami, Polska, Turcjg i Ukraing

Zrédfo: The Culture Factor Group, Country Comparison Tool, b.r., https://www.theculturefactor.com/country-compari
(dostep: 23.06.2024).

Z r6znic w poziomach poszczegblnych wymiarow kulturowych dla danego kraju mozemy
wyciggac ostrozne wnioski i przewidywania co do tego, jakich probleméw z adaptacja kul-
turowg mogg doSwiadczaé przyjezdzajacy do Polski studenci z danych krajow.

W wymiarze dystansu wobec wladzy wida¢, iz kultura Ukrainy charakteryzuje si¢ bardzo
duzym dystansem — studenci ukraifiscy mogg wiec czué dystans w kontaktach z wyktadow-
cami, co bedzie utrudnia¢ komunikacje.

W obszarze kolektywizmu i indywidualizmu Polska jest krajem o najwyzszym poziomie in-
dywidualizmu wsrod czterech poréwnywanych krajow. Mozemy sie spodziewad, ze studenci
z krajow o bardziej kolektywistycznej kulturze beda nawigzywac kontakty gtéwnie z osoba-
mi pochodzacymi z ich wlasnych krajéw — dzieje sie tak w przypadku studentéw pochodza-
cych z Ukrainy (Dtugosz, 2018: 80). Moze to utrudnia¢ adaptacje do nowych uwarunkowan
kulturowych.
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Meskosé lub kobiecosé to wymiar kulturowy pokazujacy nie tylko stosunek do przypisy-
wania okreslonych rol spolecznych kobietom i me¢zczyznom, lecz takze stosunek do warto-
§ciowania przez spoleczno$¢ aktywnosci i zaje¢ uwazanych za tradycyjnie meskie lub tra-
dycyjnie kobiece. Firma The Culture Factor Group w swoim narzedziu do poréwnywania
kultur zastgpita jaki$ czas temu nazwe wymiaru ,,kobieco$¢ lub mesko$¢” nazwa ,,motywa-
cja w kierunku osiaggnie¢ i sukcesu” (motivation towards achievement and success). Z wy-
kresu 2 wynika, ze wsréd porownywanych krajéow Polska jest najbardziej ,,meska kulturg”
(orientacja na prace zawodowg, asertywnos¢, konkurencja i rozwigzywanie konfliktow na
drodze bezposredniej konfrontacji), a Ukraina najbardziej ,,kobiecg” (orientacja na zacho-
wanie rownowagi miedzy zyciem prywatnym i zawodowym, unikanie bezposSredniej kon-
frontacji i konfliktow, niecheé do ,wyrdzniania si¢”). W tym obszarze mozna si¢ zatem spo-
dziewaé probleméw z adaptacja i wzajemnym zrozumieniem zaréwno miedzy studentami
polskimi i ukraifskim, jak i miedzy studentami i wyktadowcami.

W obszarze unikania badz akceptowania niepewnosci Polska, Ukraina i Turcja s3 do siebie
dos¢ podobne — wszystkie sg krajami o wysokim poziomie unikania niepewnosci. W porow-
naniu do nich Indie to kraj o kulturze raczej akceptujacej niepewnosé, co przeklada sie na
wigkszg otwarto$¢ w poznawaniu nowych ludzi i przyjmowaniu nowych idei. Mozemy spo-
dziewac sie, ze studenci z Indii, przybywajac do Polski, mogg poczatkowo czué si¢ osamot-
nieni w bardziej zdystansowanym do nowych ludzi i idei polskim spoleczenstwie.

W obszarze orientacji dtugoterminowej lub krotkoterminowej wszystkie cztery kraje sa do
siebie podobne ze wzgledu na niski poziom orientacji dlugoterminowej, co czyni je krajami
zorientowanymi krétkoterminowo. Orientacja krétkoterminowa charakteryzuje sie m.in.
dumg narodowg, duzym poszanowaniem tradycji i historii swojego kraju. Dlatego mimo
tego, ze w tym wymiarze poréwnywane kraje s3 do siebie podobne, w tym obszarze row-
niez mozemy spodziewac si¢ nieporozumieni i probleméw komunikacyjnych. Tradycje i hi-
storia s3 bowiem dziedzinami skomplikowanymi, a w krajach zorientowanych krétkotermi-
nowo nalezg one do jednych z najbardziej cenionych wartosci.

W obszarze przyzwolenia lub restrykcyjnosci zaden z poréwnywanych krajéw nie moze by¢
uznany za kraj z dominujaca kulturg przyzwolenia. Polske, Ukraine i Indie mozna uznaé za
kraje o kulturze restrykcyjnej, podczas gdy Turcja znajduje si¢ mniej wiecej w potowie drogi
miedzy przyzwoleniem a restrykcyjnoScig. Kultura restrykcyjna charakteryzuje sie duza rola
norm spotecznych, ktére decydujg o tym, jakie zachowania uznajemy za pozadane, a jakie za
niedopuszczalne. Tu réwniez mozemy sie zatem spodziewaé wielu nieporozumien. W kaz-
dym z poréwnywanych krajéw normy spoleczne réznig si¢, a jednoczesnie ich poszanowa-
nie jest niezwykle wazne. Latwo wyobrazié sobie zaktopotanie i uczucie urazy w sytuaciji,
gdy np. religijny student z Turcji odmawia powitania Polki usciskiem dioni, co z jego strony
jest wyrazem szacunku, ale w Polsce moze zosta¢ odebrane wrecz przeciwnie — jako wyraz
pogardy (sytuacja taka miala miejsce podczas zaje¢ prowadzonych przez autorke artykutu).
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E-learning jako narzedzie wsparcia studentow zagranicznych —
przykiad Akademii Finanséw i Biznesu Vistula

Przytoczona wyzej krotka analiza réznic kulturowych miedzy Polska a trzema krajami,
z ktorych wiele osob rekrutuje si¢ na polskie uczelnie, pokazuje, z jak wieloma problema-
mi moga spotykac si¢ zagraniczni studenci. Przyjmujace ich uczelnie sg w stanie zaoferowaé
wsparcie, ulatwiajgc proces adaptacji do nowych warunkéw, przede wszystkim dostarcza-
jac potrzebnych informacji, a takze tworzac wspierajace sSrodowisko. Jest to przedsiewziecie
wymagajace czasu i zaangazowania ze strony zarowno wykladowcow, jak i pracownikow
administracyjnych. Z pomocg przychodzg narzedzia e-learningowe, ktére pozwalajg prze-
kazywacé informacje w dostepny sposdb, a takze indywidualizowacé tresci pod wzgledem do-
celowych grup odbiorcéw.

Ponizej przedstawiono dziatania, ktére w celu wsparcia studentéw zagranicznych wdrozy-
ta Akademia Finanséw i Biznesu Vistula w Warszawie, bedaca jedna z gtéwnych polskich
uczelni ksztalcacych obcokrajowcow (Studenci zagraniczni w Polsce 2022, 2022: 17).

1. Dostep do informacji

— Szkolenie onboardingowe dla nowo przyjetych studentow, dostepne na platformie
e-learningowej
Kazdy nowo przyjety student ma dostep do szkolenia e-learningowego, w ktorym szczegé-
fowo przedstawione sa podstawowe zasady studiowania. Szkolenie objasnia, czym zajmujg
sie poszczegblne dzialy administracyjne i gdzie sie znajduja. Zawiera instrukcje do uczel-
nianych systeméw informatycznych. Wyjasnia, gdzie znalezZ¢ najwazniejsze informacje, ta-
kie jak plan zaje¢, adres wyktadowcy czy oceny konicowe. W szkoleniu znajdujg si¢ tez naj-
wazniejsze informacje dotyczace stypendiéw, programu mentorskiego czy programu ERA-
SMUS. Oddzielne lekcje w szkoleniu poswiecono komunikacji miedzykulturowej, ze szcze-
g6lnym uwzglednieniem kultury Polski, a takze bezpieczenstwu i etykiecie studenckie;j.

Welcome to Vistula University!

Welcome to the Vistula University! We are happy that you are joining us!
This short training course will help you find out how to navigate our university. You will find a lot of useful information here:

e Who is who at the university?
o What university systems will you use while studying?
¢ Where can you find the most important information?

e How can you solve the most important issues?

We created this course to help you with your studies. You can come back to it as many times as you like.

Zdjecie 1. Szkolenie onboardingowe w jezyku angielskim dla nowo przyjetych studentow
Zrodto: Akademia Finanséw i Biznesu Vistula, Dziat Edukacji Cyfrowej, https://platon.vistula.edu.pl/ (dostep: 23.06.2024).
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— Zamieszczanie prezentacji z zaj¢¢ w przedmiotach na platformie e-learningowej
Platforma e-learningowa jest zintegrowana z systemem dziekanatowym, dzieki czemu
kazdy wyktadowca po zalogowaniu od razu widzi prowadzone przez siebie przedmio-
ty, w ktorych moze zamieszczaé swoje materialy dydaktyczne. Réwniez konta studentow
sg automatycznie dodawane do przedmiotéw na platformie, tak wiec student po zalogo-
waniu tatwo moze znalezé swoje przedmioty, a w nich zamieszczone przez wykladowce
materiaty. Dla studentéw zagranicznych, studiujgcych w obcym jezyku, robienie notatek
podczas zajel i jednoczesny aktywny udzial w zajeciach moze stanowi¢ duze wyzwanie,
szczegblnie na poczatku studiéw. Przekazanie studentom informacji, ze wszystkie wyko-
rzystywane podczas zaje¢ materialy beda potem dostepne na platformie, moze utatwic¢ im
skupienie si¢ na przekazywanych tresciach i aktywny udzial w zajeciach.

— Linki do przydatnych stron i najwazniejsze adresy umieszczane na platformie e-learnin-
gowej
Na platformie e-learningowej zamieszczane sg takze linki do przydatnych stron, informa-
cje na temat procesu dyplomowania, a takze adresy dzialow, w ktérych studenci najcze-
Sciej szukajg pomocy, takich jak dziekanat, kwestura czy dzialy wsparcia technicznego.

2. Wsparcie dydaktyczne

— Zamieszczanie dodatkowych materialéw edukacyjnych na platformie e-learningowe;j
Wyktadowcy moga umieszczaé na platformie linki do dodatkowych materiatéw edukacyj-
nych, aby utatwi¢ studentom uczenie sie. Studenci majg dostep do zamieszczonych mate-
rialow przez caly okres studiow, tak wiec dzigki wsparciu wyktadowcéw sg w stanie zgro-
madzi¢ wlasne repozytorium zasobéw edukacyjnych na swoich kontach na platformie.

— Odwroécona klasa (flipped classroom)
Niektérzy wyktadowcy wykorzystujag metode odwroconej klasy, tzn. zamieszczajg mate-
rialy dydaktyczne na platformie i prosza studentéw o zapoznanie si¢ z nimi przed zajecia-
mi. Zastosowanie tej metody pozwala na wieksze zaktywizowanie studentéw podczas za-
je¢, poniewaz przychodzg na nie juz z podstawowg wiedzg na dany temat, a czas spedzony
w sali wykladowej mogg poswigcié na dyskusje i interakcje z wykladowca.

— Analizowanie danych z platformy e-learningowej
Platforma umozliwia wyktadowcy wglad w aktywnos¢ przypisanych do danego przed-
miotu studentéw. Dzieki temu wykladowca moze w trakcie semestru sprawdzié, czy w da-
nej grupie studentéw znajduja si¢ osoby, ktore wyraznie odstaja od pozostatych i nie ro-
big postepéw w nauce. Do studentéw takich mozna nastepnie przesta¢ wiadomosé z py-
taniem, czy nie potrzebuja pomocy, lub z przypomnieniem, ze najwyzszy czas zaczal
robi¢ postepy. Autorka artykutu stosuje t¢ metode, dzieki czemu w roku akademickim
2023/2024 udalo jej si¢ zaktywizowac kilkoro studentéw opuszczajacych zajecia i nieod-
dajacych zadan.

— Dodatkowe szkolenia e-learningowe
Studenci zagraniczni zaczynajg pierwszy rok studiéw z niejednakowym poziomem wie-
dzy, poniewaz systemy i programy edukacyjne r6znig sie od siebie w poszczegdlnych kra-
jach. W tej sytuacji uczelnia moze tworzy¢ dodatkowe szkolenia, np. jezykowe lub z pod-
staw matematyki, a nastepnie udostepnia¢ je wszystkim chetnym studentom, aby mieli
mozliwo$¢ wyréwnania swojego poziomu wiedzy.
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3. Wsparcie psychologiczne i tworzenie inkluzywnej atmosfery

— Roéznorodnos¢ w materiatach dydaktycznych i szkoleniowych
W zwigzku z wielokulturowym charakterem uczelni szkolenia tworzone sa z zachowa-
niem zasady r6znorodnosci, tak aby kazdy student zagraniczny mogt poczuc si¢ reprezen-
towany. Dotyczy to zwlaszcza szaty graficznej i zdje¢ wykorzystywanych w szkoleniach
i materiatach dydaktycznych.

The Academic Library of the VISTULA University in Warsaw

VISTULA

Zdjecie 2. Strona tytutowa Szkolenia Bibliotecznego w jezyku angielskim
Zrédto: Akademia Finanséw i Biznesu Vistula, Dziat Edukacji Cyfrowej, https://platon.vistula.edu.pl/ (dostep: 23.06.2024).

— Konsultacje i dyzury online

Znaczna cz¢$¢ studentdw zagranicznych pracuje, poniewaz studiowanie za granicg stano-
wi bardzo duze obcigzenie dla rodzinnego budzetu. Wyktadowcy oferujg wiec swoje dy-
zury i konsultacje on-line w aplikacji MS Teams, do ktorej kazdy student ma dostep w ra-
mach uczelnianego pakietu Office 365. Konsultacje w formie on-line sg znacznie bardzie;j
dostepne dla studentéw niz konsultacje stacjonarne. Uczelnia oferuje rowniez wsparcie
psychologa (w jezyku polskim i angielskim), takze dostepne on-line za posSrednictwem
MS Teams.

Podsumowanie

Przedstawione metody stanowia jedynie cze$¢ rozwigzan, jakie uczelnie moga zastoso-
waé w celu wspierania zagranicznych studentéw. Zastosowanie do tego narzedzi e-lear-
ningowych, takich jak platformy e-learningowe, szkolenia e-learningowe i narzedzia do
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komunikacji on-line, znacznie ulatwia uczelniom to zadanie — pozwala bowiem tworzyé
zréznicowane treSci i dostarczaé je w dostepnej formie szerokiemu gronu odbiorcéw. Nie
bez znaczenia jest takze fakt, iz materialy cyfrowe, w przeciwienistwie do tradycyjnych ma-
terialéw drukowanych, znacznie tatwiej i czeSciej mozna aktualizowac i zmieniaé, w zalez-
nosci do potrzeb. W zwigzku z tym, ze polskie uczelnie sa nie tylko coraz mocniej umiedzy-
narodowione, lecz takze coraz bardziej zdigitalizowane, warto, aby szeroko wykorzystywaty
potencjal nowych technologii edukacyjnych.
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Cyfrowy escape room w edukaciji

Digital escape room in education

Streszczenie

»,Kiedy bytem uczniem, wierzono, ze uczenie si¢ jest procesem powaznym
i trudnym. Jesli zza drzwi jakiej$ klasy stycha¢ byto gromki $miech, przecho-
dzacy korytarzem nauczyciel spogladal na nie podejrzliwie i gniewnie. A prze-
ciez gra moze tak wciggad, tak angazowaé uwage, jak zadna inna metoda na-
uczania. Co wigcej, wzrost zainteresowania i motywacji wywolany krétka gra
moze obudzi¢ pozytywne nastawienie do przedmiotu (i nauczyciela), utrzymu-
jace sie czasem nawet przez wiele tygodni” (Petty, 2010: 227).

Stowa kluczowe: cyfrowy pokdj zagadek, grywalizacja, gry edukacyjne

Abstract

“When I was a student, people believed that learning was a serious and difficult
process. If loud laughter came from a classroom, teachers passing by would
look in with suspicion and anger. However, play can be just as engaging and
attention-grabbing as any other teaching method. Moreover, the increase in
interest and motivation caused by a short game can create a positive attitude
towards the subject (and the teacher) that can last for weeks” (Petty, 2010: 227).

Keywords: digital escape room, gamification, learning games
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Wstep

»Masz 10 sekund. Wymien nazwy trzech krajéw rozpoczynajace sie na litere U. Dziesied,
dziewieé, osiem, siedem, sze$¢, piel, cztery, trzy, dwa, jeden”. Tak rozpoczyna swoja ksigzke
o gamifikacji Karl Kapp (2012). Jego zdaniem lubimy gry i zwigzane z nimi emocje.

A czy ty podjales wyzwanie? Czy zaczale$ goraczkowo szukaé w pamieci nazw krajow? Czy
doznate$ uczucia frustracji, kiedy miate$ juz jeden czy dwa i nie mogtes przypomnieé sobie
trzeciego? A moze udato ci si¢ wymienié wiecej niz trzy?

Ludzie lubig gry i zawsze w nie grali. Dawniej byly to gry karciane, planszowe albo zwigza-
ne z aktywnoscig fizyczng. Dzisiaj w duzej mierze zastepowane sg przez gry cyfrowe, cho-
ciaz gry ,stolikowe” — karciane i planszowe — przezywajg w ostatnim czasie swoj wielki po-
wrot.

Agencja badawcza Inquiry zrealizowala we wspolpracy z TryEvidence badanie wéréd do-
rostych Polakéw dotyczace zwyczajow zwigzanych z gamingiem oraz e-sportem (Gaming,
czyli jak gramy w gry?, 2022). Badanie zostalo zrealizowane we wrze$niu 2022 roku na re-
prezentatywnej probie 1005 dorostych Polakéw metodg CAWI (sondaz on-line na panelu
YouGov). Badanie pokazuje, ze dwie trzecie Polakéw spotkalo si¢ ze zjawiskiem, tyle samo
os6b przyznalo, ze w ciggu ostatniego roku gralo w rozmaite gry. Gaming najczesciej ko-
jarzony jest z zabawa, relaksem czy tez po prostu zabiciem czasu, czasem rOéwniez z rywa-
lizacja. Polacy graja przede wszystkim na telefonach, ale takze na konsolach. Co drugi pol-
ski gracz wybiera gry logiczne, oprécz tego gry karciane oraz famigtéwki, a co trzeci — gry
przygodowe i gry akgcji. Kobiety czeSciej niz mezczyzni wybieraja gry logiczne, karciane
oraz tamigtowki. Mezczyzni zdecydowanie cze¢sciej od kobiet siegaja po gry akgcji, gry strate-
giczne czy wyScigowe. Zdecydowanie czeSciej graja osoby mtode, w wieku od 18 do 34 lat.
Mimo to ponad potowie badanych w grupie powyzej 55 lat réwniez zdarzyto si¢ graé w cia-
gu ostatniego roku. W tej grupie graczy dominujg gry logiczne oraz karciane (Gaming, czyli
jak gramy w gry?, 2022). Inne badanie méwi o tym, ze jedna trzecia badanych oséb z grupy
wiekowej powyzej 55. roku zycia uwaza gaming za swoje hobby (Polscy gracze to nie tylko
miodziez. Na znaczeniu zyskuje silver gaming, 2020).

Réznorodne badania pokazuja, ze gramy Srednio od jednej do dwoch godzin dziennie,
a znaczacy wplyw na wzrost czestotliwosci grania miata pandemia COVID-19 (Gaming,
czyli jak gramy w grys, 2022).

Wplyw gier na czlowieka nie jest jednak jednoznaczny. Korzystanie z technologii, w tym
granie, pociaga za sobg skutki zaréwno pozytywne, jak i negatywne. Z jednej strony gry
moga rozwijaé umiejetnodci poznawcze, pobudzaé kreatywno$¢ i strategiczne myslenie czy
wrecz stymulowaé mézg, poprawiajgc zdolnosci uczenia sie, a z drugiej — niosa niebezpie-
czenstwo w postaci naduzywania ich, co moze prowadzi¢ do uzaleznienia, odosobnienia,
zaniedbywania obowigzkéw czy probleméw zdrowotnych. Stanistaw Kozak (2011) podkre-
§la, ze sposéb uzytkowania internetu przez dzieci, mtodziez, a takze dorostych moze przy-
braé wrecz patologiczng forme prowadzacg do wspomnianych wyzej probleméw.

Pojawito sie nowe pojecie higieny cyfrowej, definiowane jako ,zesp6l czynnosci i po-
staw, ktére maja zapewnié nam bezpieczne uzytkowanie urzadzen elektronicznych oraz
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nowoczesnych technologii w taki sposob, aby nie stanowito ono zagrozenia dla naszego zy-
cia i zdrowia” (Czym jest cyfrowa higienas, 2022).

Badania podkreslaja, ze kluczem do pozytywnego oddzialywania technologii, internetu
i gier komputerowych sg umiar i rozsagdek. W raporcie Instytutu Pokolenia z 2023 roku au-
torzy alarmuja, ze konieczne jest ustalenie zasad korzystania z urzadzen cyfrowych juz od
najmiodszych lat (Raport: Smartfon? Tak, ale z glowg!, 2023). W tym przypadku doskona-
le sprawdza sie sformutowana w X VI wieku przez Paracelsusa definicja trucizny: ,,Wszystko
jest trucizng i nic nie jest trucizng. Tylko dawka czyni trucizne” (fac. Ommnia sunt venena,
nihil est sine veneno. Sola dosis facit venenum) (Grudzien, 2022).

Wazne jest zatem zdrowe podejScie do grania i korzystania z technologii, zachowanie higie-
ny cyfrowej oraz $wiadomos¢ zaréwno korzysci, jak i potencjalnych niebezpieczenstw zwig-
zanych ze spedzaniem czasu przed ekranem.

Grywalizacja czy gamifikacja?

Karl Kapp pisze, ze ,gamifikacja (ang. gamification) to wykorzystanie mechaniki gry w za-
stosowaniach innych niz gry [...]” (Kapp, 2012: 10). Pawel Tkaczyk dodaje, ze grywalizacja
jest to ,przeniesienie mechanizméw znanych z gier (takze komputerowych, choé nie tylko)
do rzeczywistego $wiata, aby zmienié ludzkie zachowania” (Tkaczyk, 2012: 10). Wedlug
Kappa (2012) gamifikacja zmienia ludzkie zachowania dzieki angazowaniu i motywowaniu
ludzi do dzialania. ,Gamifikacja to wykorzystanie mechaniki gry, estetyki i my$lenia w grze
do angazowania ludzi, motywowania ich do dzialania, uczenia si¢ i rozwigzywania proble-
méw” (Kapp, 2012: 10). Mozna byloby zapytad, dzieki czemu gra angazuje, jaka jest mecha-
nika gry i co decyduje o jej specyfice.

Angielski termin gamification zostal wlaczony do jezyka polskiego w dwdch odmianach:
gamifikacja i grywalizacja. Pierwszy z nich — gamifikacja — jest terminem utworzonym przez
modyfikacje stowa angielskiego, drugi natomiast (grywalizacja) jest neologizmem bedgcym
proba spolszczenia angielskiego pierwowzoru. Wydaje sie, ze o ile sfowo grywalizacja jest
blizsze jezykowi polskiemu, to jednak wprowadza ono dodatkowy element — element rywa-
lizacji. Nalezaloby si¢ zastanowié, czy rzeczywiscie ,,rywalizacja” jest cechg istotng pojecia
gry, pojecia, ktore jest podstawa definicji stowa gamification.

Zacznijmy od stownika. Stownik jezyka polskiego PWN podaje, ze gra to:

1) ,,zabawa towarzyska prowadzona wedtug pewnych zasad”,

2) ,przedmioty stuzgce do grania”,

3) ,rozgrywka prowadzona miedzy zawodnikami lub zespotami wedlug zasad okreslonych
regulaminem danej dyscypliny; tez: sposob zagrania”,

4) ,odtwarzanie roli na scenie lub w filmie”,

5) ,wykonywanie melodii na instrumencie muzycznym”,

6) ,rywalizacja dwoch konkurujacych ze sobg 0s6b lub grup”,

7) ,postepowanie polegajace na stwarzaniu pozoréw”,

8) ,,zmienno$¢ postrzeganych wzrokiem szczeg6téw tworzacych harmonijng catosé”,
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9) ,w dziele artystycznym: konfrontacja kilku réznych poetyk, konwencji, sposobéw
przedstawienia”,
10) ,wydawanie charakterystycznego glosu przez samca gluszca, cietrzewia, dropia w cza-
sie tokow™.

Stowo rywalizacja pojawia sie tutaj w odniesieniu do gry w znaczeniu dziatania konkuru-
jacych ze sobg oséb lub grup. Gra w znaczeniu edukacyjnym wydaje sie najblizsza znacze-
niu pierwszemu — zabawa towarzyska prowadzona wedtug pewnych zasad, oraz trzeciemu —
rozgrywka prowadzona mi¢dzy zawodnikami lub zespotami wedtug zasad okreslonych re-
gulaminem danej dyscypliny. W obu tych znaczeniach wymienione sg zasady, przy czym
w pierwszym znaczeniu podkreSlony jest aspekt zabawy, a w drugim — rozgrywki.

Karl Kapp podaje definicje gry i na jej podstawie charakteryzuje jej podstawowe elementy.
Gra jest wedlug niego ,,systemem, w ktérym gracze angazuja sic w abstrakcyjne wyzwanie,
zdefiniowane przez zasady, interaktywno$¢ i informacje zwrotng, ktory skutkuje wymier-
nym wynikiem cz¢sto wywotujacym reakcje emocjonalng” (Kappp, 2012: 7).

Kapp (2012) opisuje nastepnie poszczegdlne elementy gry:

1. System — przestrzen gry zbudowana z wzajemnych zaleznosci pomiedzy ruchami gracza

a przyznawanymi mu nagrodami, ograniczona przez zasady.

Gracz — osoba wchodzgca w interakcje z zawarto$cig gry lub innymi graczami.

Abstrakcja — uproszczona wersja rzeczywistosci, ktéra nie jest doktadng jej replika.

Wyzwanie — dazenie do osiaggniecia czego$ trudnego.

Zasady — definiujg gre, to, co jest i nie jest dozwolone.

Interaktywnos$¢ — gracze wchodzg w interakcje ze sobg nawzajem, z systemem i z zawar-

toscig gry.

7. Informacja zwrotna — ktéra powinna by¢ stata i zrozumiala, feedback moze byé pozytyw-
ny lub negatywny.

8. Wymierny wynik — moze to by¢ poziom, liczba punktéw lub status wygranego; wazne,
zeby informacja koficowa jasno okreSlata wynik.

9. Reakcja emocjonalna — gry zapewniaja zaréwno emocje przyjemne, takie jak rado$¢ czy
ekscytacja, jak i emocje nieprzyjemne, takie jak smutek czy zios¢.

ANl

Ani w definicji, ani w wymienionych przez Kappa elementach gry nie pojawia si¢ rywaliza-
cja. W zamian mamy tutaj do czynienia z interakcja, wzajemnymi zalezno$ciami elementéw
systemu oraz gratyfikacja. Oczywiscie, gry zawierajg element rywalizacji, na przyktad gry
sportowe albo komputerowe ,,Sciganki” czy nawet gry edukacyjne, ktérych elementem sg ze-
stawienia wynikéw — ale w nich takze gracze uczeni sg szacunku do innych graczy, motywo-
wania innych do gry i nauki. W grach jednoosobowych gracz ,,$ciga si¢” z samym sobg, sta-
wiajgc sobie kolejne wyzwania, jednak nie rywalizacja jest tutaj najwazniejsza. Wazniejsza
jest zabawa, przyjemno$¢ z uczenia sie, satysfakcja z osiggnietego wyniku i poczucie zna-
czenia, czasem mistrzostwa. ,,Na pierwszy rzut oka gamifikacja to po prostu wykorzystanie
mechaniki gry w celu uczynienia nauki i nauczania przyjemniejszymi. Wydaje sie to «fatszy-
we», sztuczne i uproszczone. Pod powierzchnig kryje sie bowiem idea zaangazowania, histo-
rii, autonomii 1 znaczenia” (Kapp, 2012: xxi).

Podsumowujgc wyniki przeprowadzonego ,,Sledztwa”, sktaniamy sie bardziej w kierunku
stosowania pojecia gamifikacja jako pojecia moze nie tyle wolnego od rywalizacji, ile nie-
wskazujgcego na nig w samej nazwie.

25



akademia
n-line

Edukacyjne pokoje zagadek jako przykifad gry

Pod pojeciem escape rooms (dostownie pokoje ucieczki, potocznie pokoje zagadek) rozumie-
my: ,[...] gry polegajace na tym, ze gracze zamykani s3 w pomieszczeniu, z ktdrego musza
sic wydosta¢ w okreSlonym z goéry czasie po rozwigzaniu powigzanych ze sobg zagadek lub
zadan manualnych [...]” (Brzostowska, 2019: 109).

Ta definicja moze odnosié si¢ rowniez do escape roomow zdalnych, osadzonych w sieci. Za-
dania uczestnikéw sg podobne, rozwigzujg oni zagadki, tamigtowki, zadania, szukaja ko-
déw w wirtualnej grze, ktorej finalem jest dotarcie do wyjScia z e-pokoju i zakoniczenie gry.

Escape roomy mozna réwniez zdefiniowac jako ,,gry zespotowe na zywo, w ktorych gracze
odkrywaja wskazéwki, rozwigzuja zagadki i wykonuja zadania w jednym lub kilku poko-
jach, aby osiagnac okreslony cel (zazwyczaj ucieczke z pokoju) w ograniczonym czasie” (Vi-
dergor, 2021: 166).

Jako gra rekreacyjna escape room moze by¢ wykorzystywany na rézne sposoby i moze wy-
korzystywac rézne narzedzia do przedstawiania wskazowek i zagadek dla uczestnikow. Za-
daniem graczy jest sprawdzi¢ swoje umiejetnoSci i zobaczyé, czy uda im si¢ uciec. Trescig
zagadek i tamigléwek moga by¢ aktualnie omawiane tresci dydaktyczne, wtedy escape room
z rekreacyjnego staje si¢ dodatkowo narzedziem edukacyjnym.

Wirtualne escape roomy to forma grywalizacji, ktéra taczy w sobie zdalne zagadki, tami-
glowki, matematyke, logike, tworzac ekscytujacg przygode w edukacii.

Przyktady narzedzi wykorzystywanych do wirtualnych
escape roomow

Ponizej prezentujemy liste darmowych, internetowych narzedzi, ktore elastycznie wykorzy-
stywane mogg stuzy¢ do stworzenia roznorodnych zagadek logicznych. Maja one duzy po-
tencjat edukacyjny i mogg by¢ czeScig wirtualnego escape roomu. Wazne jest poznanie tego
potencjalu, zaadaptowanie technicznych mozliwosci do swoich pomystéw oraz dostosowa-
nie wybranych narzedzi do potrzeb projektu i uczestnikéw.

Instruktazy, porad i studiéw przypadkéw dotyczacych tworzenia wirtualnych escape ro-
omow dostarczajg rowniez materialy wideo z edukacyjnych kanatow na YouTube. Ponizej
znajdujg si¢ przykladowe wideotutoriale dedykowane konkretnym rozwigzaniom.

1. Google Forms

Chociaz to gléwnie narzedzie do tworzenia ankiet i formularzy, mozna je wykorzysta¢ do
stworzenia serii pytan lub zagadek logicznych, ktére uzytkownicy muszg rozwigzac na Sciez-
ce edukacyjnej. Kazde pytanie moze stanowié czes$¢ zagadki, a poprawne odpowiedzi prze-
noszg uczestnikéw do kolejnych krokéw escape roomu. Dodatkowo, korzystajac z opcji sek-
cji logicznych, mozna zaprojektowac $ciezki zalezne od odpowiedzi uczestnikéw, tworzac
interaktywne dos§wiadczenie.
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Wideoinstrukcje prezentuje na swoim kanale Klaudia Rogalska (2021) w nagraniu Jak zro-
bic edukacyjny escape room w formularzach Google.

2. Twine — www.twinery.org

To narzedzie do tworzenia interaktywnych opowiesci tekstowych. Pomaga w tworzeniu
opowiesci opartych na wyborach, co moze by¢ wykorzystane do stworzenia serii logicznych
zagadek. Mozna wykorzystaé je do stworzenia struktury opowiesci, gdzie kazdy wezet re-
prezentuje zagadke lub etap escape roomu. W kazdym wezle mozna umiescié pytania, za-
gadki logiczne lub wskazéwki. Uczestnicy bedg przechodzi¢ przez wezly, rozwigzujac zada-
nia, by przejs¢ do kolejnych etapow.

Na stronie narzedzia znajdziemy Quick Twine Tutorial (Piller, 2022).

3. Educaplay — www.educaplay.com i LearningApps.org

To platformy, ktére oferujg wiele narzedzi do tworzenia interaktywnych zadan edukacyj-
nych, ktére mozna wykorzystaé do stworzenia elementéw potrzebnych do edukacyjnego
escape roomu. Mozna stworzy¢ krzyzowki, gry, quizy lub tamigléwki, ktére stanowia czesé
zagadek. Mozna uzy¢ uktadanki albo obrazéw jako wskazéwek badz czesci zadan, ktére
muszg by¢ ulozone w odpowiedniej kolejnosci, aby przejs¢ do kolejnego etapu.

Polecamy dostepne tutoriale na stronie producentéw (Educaplay) oraz LearningApps.

4. Canva — www.canva.com

Znana jest bardziej z tworzenia grafiki, jednak oferuje wiele szablonéw, ktére mozna dosto-
sowaé do stworzenia zagadek logicznych w formie graficznej. Rozwigzania canvy moga po-
stuzy¢ do stworzenia graficznych wskazowek, map czy elementéw interaktywnych. Mozna
tworzy¢ ilustracje, ktére bedg wskazywaly na rozwigzania kolejnych zagadek lub kierowaty
uczestnikow na kolejne etapy escape roomu.

5. Genially — genial.ly

To gotowe narze¢dzia do tworzenia réznorodnych gier edukacyjnych, w tym zagadek lo-
gicznych. Mozna wykorzysta¢ puzzle, tamigléwki czy gry logiczne jako elementy zagadek.
Dostepne sg gotowe szablony, ale mozna tez tworzy¢ wlasne zadania, a nastepnie zintegro-
waé je w swoim escape roomie. Po okresleniu struktury escape roomu decydujemy, jakie
zagadki, wskazéwki i elementy interaktywne chcemy umiescié i jakie bedg mialy potacze-
nia. Mozna wykorzystaé warstwy, aby oddzieli¢ poszczegdlne sekcje escape roomu. Mozna
ukrywac i odkrywaé warstwy, aby uczestnicy przechodzili z jednego etapu do drugiego. Po-
przez uzycie interaktywnych hotspotéw definiujemy obszary, ktére prowadza do kolejnych
etapow lub ukrywajg wskazéwki. Po kliknigciu hotspotu uczestnicy gry mogg przenie$¢ sie
do kolejnego pomieszczenia lub odkry¢ nowe informacije.

Jak zrobi¢ pierwszy escape room w Genially? Wskazéwki znajdziemy na kanale Akademia
Genialnego Nauczyciela (Jak zrobic pierwszy Escape Room w Genially? DARMOWE szko-
lenie, 2021).

Gotowg instrukcje tworzenia escape rooméw on-line, dzigki ktérej kazdy w kilku prostych
krokach moze samodzielnie stworzy¢ wtasng gre, prezentuje projekt Narodowego Centrum
Kultury (Wirtualne Escape roomy, 2019).
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Jak wida¢, w sieci znajdziemy wiele inspiracji w zakresie samodzielnego stworzenia eduka-
cyjnego wirtualnego escape roomu na réznych platformach i zasobach on-line. Inspiracji
mozna szuka¢ réwniez na platformach spolecznosciowych, gdzie edukatorzy dzielg sie swo-
imi doswiadczeniami z tworzenia gier edukacyjnych i escape rooméw. Grupy edukacyjne
mogg by¢ skupione wokoét narzedzia albo konkretnego typu rozwigzania, sg one doskona-
lym miejscem do dzielenia si¢ pomystami i inspiracjami. Kazde z prezentowanych rozwig-
zan daje mozliwos¢ publikacji materialu, ktéry moze stuzy¢ innym jako scenariusz, szablon
lub inspiracja do wlasnych dziatan.

Kombinacja tych zrédel moze dostarczy¢ przyszlym projektantom szerokiej gamy pomy-
stéw i inspiracji do tworzenia wlasnych edukacyjnych escape rooméw, ktére bedg dopaso-
wane do potrzeb i zainteresowan uczestnikoéw. Samodzielne zaprojektowanie wirtualnego
escape roomu w dostepnych, darmowych aplikacjach moze by¢ bardzo satysfakcjonujace.
Jest to $wietna mozliwos$¢ stworzenia wlasnego interaktywnego i angazujacego do§wiadcze-
nia edukacyjnego.

Projekt E-scape jako przykfad zastosowania wirtualnego
escape roomu w edukaciji

Projekt E-scape zostal zrealizowany w ramach europejskiego programu Erasmus+. Opraco-
wano innowacyjng platforme opartg na grach, metodologie nauczania i zasoby wspierajace
nabywanie uniwersalnych umiejetnosci. Projekt trwat od listopada 2021 roku do grudnia
2023 roku. W projekt zaangazowanych bylo sze$¢ organizacji z pieciu krajéw Unii Europej-
skiej: Uniwersytet Technologii Chemicznej i Metalurgii — UCTM (Bulgaria), Fundacja Biz-
nes dla Edukacji — BFE (Bulgaria), Instytut Techniki Komputerowej i Prasy ,,Diophantus” —
CTI (Grecja), Media Creativa (Hiszpania), Uniwersytet Wirtualny Unitelma Sapienza (Wto-
chy), AHE — Akademia Humanistyczno-Ekonomiczna (Polska).

Glownym celem projektu bylo wyposazenie nauczycieli szkolnictwa wyzszego w inspirujace
zasoby i innowacyjne, skoncentrowane na uczniu podejScie, tak by nabywanie umiejetnosci
stalo si¢ atrakcyjniejsze i bardziej angazujace. W tym celu w projekcie E-scape zostaly zbu-
dowane cyfrowe escape roomy, rozwijajace umiejetnosci zwigzane z orientacjg na wspolcze-
snym rynku pracy.

Efektem projektu jest gra edukacyjna oparta na metodologii escape roomu, sktadajaca sie

z szeSciu pokojow. W kazdym z nich uczacy sie zdobywa wiedze i umiejetnosci z innego ob-

szaru:

1. Aktywne uczenie si¢ i strategie uczenia si¢

Uczacy sie rozwija ciekawos¢ i dociekliwo$é, dazac do samorozwoju, wykazujac gotowosé

do eksploracji.

2. Krytyczne mySlenie i analiza

— umiejetno$¢ analizowania faktéw i formulowania osagdéw, niezaleznej i bezstronnej re-
fleksji oraz wyciggania wnioskow,

— mySlenie jasno i racjonalnie,
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— efektywniejsze rozwigzywanie probleméw i podejmowanie decyzji,

— zrozumienie logicznych powigzan miedzy pomystami.

Uczestnicy powinni by¢ §wiadomi mozliwosci radzenia sobie z dezinformacjg i z pomoca
Liz Allen - fikcyjnej postaci — zweryfikowa¢ fakty i sprawdzi¢ wiarygodno$¢ zrodta badz od-
szuka¢ najbardziej wiarygodne zrédto i znalez¢ najlepszy sposéb rozwigzania sytuaciji.

3. Inteligencja emocjonalna

— zrozumienie i zarzgdzanie emocjami,

— samo$wiadomosé,

— samozarzadzanie,

— Swiadomos¢ spoleczna,

— zarzadzanie relacjami,

— empatia.

W tej misji polityk przechodzi przez zlozong sytuacje polityczng i zarzadza nig, a przysztos¢
kraju zalezy od polityki, ktorag wdrozy. Aby nie podejmowac pochopnych i btednych decyzji,
musi zastosowaé umiejetnosci zarzadzania emocjami w celu uspokojenia swojego zespotu
i zachowania dystansu do sytuacji.

4. Przywodztwo i wplyw spoleczny

Rozwija umiejetnos$¢ korzystania ze skutecznych metod organizowania, zarzadzania, moty-
wowania i inspirowania wspolpracownikow:

— niezawodno$¢ i wiarygodnosé,

— umiejetno$ci organizacji i zarzadzania,

— umiejetnosci spoleczne i interpersonalne.

Tutaj influencer pokaze, jak stworzy¢ lojalng i zmotywowang spolecznos¢, zdolng do wspdl-
nej pracy dla wspélnego celu.

5. Kompleksowe rozwigzywanie problemoéw

Uczniowie bedg w stanie zdefiniowaé problem, okresli¢ przyczyne, zidentyfikowaé alterna-
tywy i oceni¢ najskuteczniejsze rozwigzanie, aby jak najefektywniej wydosta¢ sie z pokoju.

Rozwijane umiejetnosci:

aktywne stuchanie,

analiza,

badania,

kreatywnosc,

komunikacja,

podejmowanie decyzji,

— budowanie zespotu.

6. Odpornos¢ na stres i elastycznos¢

Poprzez misje uczestnik gry rozwija umiejetno$¢ wplywania na bieg wydarzeih mimo nie-
pewnoSci i presji czasu, radzenia sobie z trudno$ciami i otwarto$¢ na zmiany.

Gloéwny rezultat projektu — platforma wirtualnego Swiata E-SCAPE 3D - zostal przetesto-
wany na 250 studentach uczelni wyzszych, profesorach i trenerach w pieciu krajach eu-
ropejskich. Uczestnicy pilotazu zostali poproszeni o przetestowanie platformy i wypelnie-
nie dwoch kwestionariuszy w celu sprawdzenia bezposredniego wptywu treéci projektu na
ich umiejetnosci miekkie, aktywne uczenie sie, kompleksowe rozwigzywanie probleméw,
krytyczne mySlenie i analize, odpornos¢é, tolerancje na stres i elastyczno$é, przywodztwo
i wplyw spoleczny, inteligencje emocjonalna.
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Informacje zwrotne od uczestnikow pilotazu zostaly sklasyfikowane zgodnie z ich profilem:
poziom A (studenci studiéw licencjackich), poziom B (studenci studiéw magisterskich), po-
ziom C (studenci studiéw magisterskich i doktoranckich oraz podyplomowych; nauczyciele
1 trenerzy).

Wyniki badania E-SCAPE pokazuja, ze platforma projektu miata pozytywny i znaczacy
wplyw na uczniéw, uéwiadamiajqc im ich istniejace umiejetnosSci miekkie i obszary, w kto-
rych muszg sie poprawi¢. Zdecydowana wiekszo$¢ uczestnikow pozytywnie ocenita wirtu-
alny $wiat E-Scape 3D jako innowacyjny i angazujacy sposoOb uczenia sie. Uczestnlcy do-
Swiadczyli rOwniez wzrostu motywacji, poprawy umiejetnosci rozwigzywania probleméw
i zwiekszenia zdolnosci krytycznego myslenia.

Opinie uczestnikow badania pilotazowego: ,,Gra z kazdym pokojem stawala sie coraz cie-
kawsza i bardziej interesujgca. Uczestnik gry musial wykazaé sie spostrzegawczos$cia i po-
mystowoscia”, ,,Gra byla fascynujaca, byta doswiadczeniem wymagajacym sprytu, logiczne-
go myslenia, umiejetnosci rozwigzywania zagadek i spostrzegawczosci”, ,Wirtualny Swiat
pomogl mi zaczaé rozwijac bardziej systematyczne podejscie do rozwigzywania probleméw
poprzez rozbijanie zlozonych probleméw?”, ,,Analizowanie informacji i podejmowanie decy-
zji w wirtualnym swiecie stanowito dla mnie wyzwanie i zmusito mnie do krytycznego my-
§lenia”, ,,Rozwigzywanie zagadek w wirtualnym Swiecie wydaje si¢ innowacyjnym sposo-
bem na radzenie sobie z rzeczywistymi wyzwaniami w przyszlosci”.

Podsumowujac, raport z badan pilotazowych E-Scape 3D Virtual World zwraca uwage na
obiecujacy potencjat scenariuszy opartych na grach w edukacji. Wyniki pokazuja, ze uczest-
nicy doswiadczyli zwiekszonego zaangazowania motywacji, poprawy umiejetnosci rozwig-
zywania probleméw i umiejetnosci krytycznego myslenia. Wyniki te podkreslaja pozytyw-
ny wplyw interaktywnych, gamifikowanych srodowisk edukacyjnych. W raporcie zaznaczo-
no jednak réwniez, ze wystepujace istotne wyzwania, takie jak presja czasu, kwestie tech-
niczne i problemy z dostepnosScia, wymagaja uwagi i rozwigzania. Zalecenia te stuzg jako
cenne spostrzezenia do udoskonalenia metodologii E-SCAPE i rozszerzenia jej zasiegu.

Zapraszamy na strone projektu, na ktorej znajduje sie instrukcja gry: https://e-scapeproject.
eu/pl/.
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Wykorzystanie ChatGPT
W nauce jezykow obcych

The Usage of ChatGPT in Foreign Language
Learning and Teaching

Streszczenie

Artykul omawia mozliwosci wykorzystania ChatGPT w nauczaniu i uczeniu
sie jezykoéw obeych. Przedstawiono w nim zalety, wady oraz réznorodne zasto-
sowania ChatGPT w nauczaniu i uczeniu si¢ jezykdw, np. prowadzenie auten-
tycznych rozméw, tlumaczenie zagadniefi gramatycznych, tworzenie quizow
i tekstow, jak réwniez wspieranie procesu oceniania i wykrywania btedow
jezykowych. Wspomniano o potencjalnym ryzyku zwigzanym z nieuczciwym
wykorzystaniem tego narzedzia oraz koniecznos$ci opracowania wytycznych
dotyczacych jego zastosowania w edukacji. Artykul podkresla réwniez zna-
czenie zachowania ostroznosci i odpowiedniego podejscia do wykorzystania
ChatGPT w celu zapewnienia odpowiedniej jako$ci nauczania oraz uczciwosci
akademickie;j.

Stowa kluczowe: SI, sztuczna inteligencja, ChatGPT, edukacja, jezyki obce,
nauka
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Abstract

The article discusses the possibilities of using ChatGPT in teaching and learn-
ing foreign languages. It presents the advantages, disadvantages, and various
applications of ChatGPT in language teaching and learning, such as conduct-
ing authentic conversations, translating grammatical issues, creating quizzes
and texts, as well as supporting the assessment process and detecting language
errors. It mentions the potential risk associated with the unethical use of this
tool and the need to develop guidelines for its use in education. The article
also emphasizes the importance of exercising caution and adopting an appro-
priate approach to using ChatGPT to ensure adequate teaching quality and
academic integrity.

Keywords: Al, artificial intelligence, ChatGPT, education, foreign languages,
learning, teaching

Wprowadzenie

Cho¢ chatboty byty wykorzystywane w edukacji od wezesnych lat 70. (Kim i in., 2019; Hu-
ang, Hew, Fryer, 2022), zdolno$¢ ChatGPT do realistycznego imitowania rozméw ludzkich
otwiera nowg, ekscytujacg droge w nauce jezykéw. Potencjal ChatGPT wykracza daleko
poza to, co mozna przedstawi¢ w krotkim artykule, ale w niniejszym ukazano kilka pomy-
stow na wykorzystanie ChatGPT w edukacji w celu zwiekszenia efektywnoS$ci nauczania.

Wspolczesne postepy W dziedzinie sztucznej inteligencji przyczyniaja sie do rewolucji w wie-
lu dziedzinach zycia, w tym w edukacji. Jednym z najbardziej zaawansowanych chatbotéw
opartych na sztucznej inteligencji jest ChatGPT (generative, pre-trained transformer), opra-
cowany przez firme OpenAl, wspierang przez Microsoft. Zostal on wprowadzony na rynek
w listopadzie 2022 roku. Ten zaawansowany technologicznie chatbot przewyzsza mozliwo-
§ci automatycznego rozpoznawania mowy, przetwarzania jezyka naturalnego (NLP) oraz
ograniczonej sztucznej inteligencji wykorzystywanej przez cyfrowych asystentow, takich
jak Siri i Alexa, do wykonywania prostych automatycznych zadan. Siri i Alexa korzystaja
z uczenia maszynowego (ML) w celu dostarczania informacji i wykonywania konkretnych
zadan na zadanie (np. wlaczenie radia, sprawdzenie prognozy pogody). Natomiast ChatGPT
zostal zaprojektowany, aby prowadzi¢ interaktywne rozmowy z uzytkownikami.

Zalety ChatGPT

Chatboty wyposazone w sztuczng inteligencje potrafia komunikowac sie w jezyku, kto-
ry uczniowie chcg opanowaé, zapewniajac natychmiastows i realistyczng interakcje (Fry-
er iin., 2020; Lee i in., 2020). Umozliwiajac dynamiczng interakcje w czasie rzeczywistym,
oferujg synchroniczne wsparcie w procesie nauczania (Kerly, Hall, Bull, 2007). Chatboty
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dostepne s3 bez przerwy, co pozwala uczniom rozwijaé swoje umiejetnosci jezykowe wsze-
dzie i o kazdej porze (Winkler, Sollner, 2018; Haristiani, 2019). Moga zatem wspomagaé
rozwijanie podstawowych umiejetnosci jezykowych w wybranym przez uzytkownika mo-
mencie. Badania wykazaly, ze mogg rowniez pobudzaé zainteresowanie uczacych si¢ jezy-
ka obcego i pozytywnie wptywaé na ich ogblny rozwoj (Gallacher, Thompson, Howarth,
2018; Kim, 2019; Kim i in., 2019; Huang, Hew, Fryer, 2022; Kohnke, 2022a; 2022b).

Dzieki wykorzystaniu sztucznej inteligencji chatboty potrafig dostosowywaé poziom mate-
rialu do indywidualnych potrzeb ucznia, tworzyé spersonalizowane materiaty edukacyjne
i proponowa¢ indywidualne $ciezki nauczania (Kuhail i in., 2022). Tworzg przy tym auten-
tyczne i interaktywne Srodowisko nauki jezyka obcego (Chiu i in., 2023).

ChatGPT moze wspiera¢ nauczycieli w tworzeniu procesu nauczania poprzez generowanie
réznorodnych ¢éwiczen jezykowych, ktére edukatorzy moga wykorzystaé do ksztattowania
umiejetnosci jezykowych u swoich uczniéw. ChatGPT w zrozumialy sposéb wyjasnia zasa-
dy gramatyczne, pojecia jezykowe i niuanse lingwistyczne. To moze pomdc nauczycielom
w udzielaniu wyjasnien swoim uczniom. Narzedzie tworzy réwniez notatki z okreslonego
zagadnienia. Moze tez dostarczy¢ licznych przyktadéw zdan, aby ilustrowaé prawidtowe
uzycie okreSlonych stéw, wyrazen lub struktur gramatycznych. Te przyktady moga pomédc
nauczycielom w prezentacji zastosowania danych fraz i struktur.

ChatGPT moze wej$¢ nawet w role metodyka, polecajac podreczniki, zasoby on-line, apli-
kacje do nauki jezykow i inne materialy, ktére nauczyciele moga wiaczy¢ do swojego pro-
gramu nauczania, aby uatrakcyjni¢ proces nauki jezyka. Moze podaé réwniez interesujg-
ce pomysly na tematy do pisania kreatywnego na zajeciach jezykowych, ktérych celem jest
ksztaltowanie umiejetnosci pisania.

Nauczyciele i uczniowie mogg wykorzysta¢ ChatGPT do identyfikowania btedéw grama-
tycznych, literowek i blednych konstrukeji zdan w pracach pisemnych. Uczniom pomoze to
ksztattowaé umiejetno$¢ poprawnego tworzenia tekstow w jezyku obcym, a nauczycielom
skréci czas sprawdzania prac.

Oprécz umiejetnoéci wskazywania réznic i podobienistw mig¢dzy jezykami jako systema-
mi ChatGPT posiada rowniez wiedze kulturowg. Moze dostarczy¢ informacji dotyczacych
zwyczajow danego regionu jezykowego, znaczenia idioméw i innych elementéw zwigzanych
z kontekstem kulturowym danego jezyka, w tym na temat réznych dialektéw, akcentéw
i wariantow jezykowych, pomagajac uczniom zrozumie¢ i doceni¢ ré6znorodnosé jezykows.

Wady ChatGPT

Chociaz zalety ChatGPT sg liczne, istniejg rowniez pewne wady i obawy, ktére trzeba wzigé
pod uwage. Wazne jest, aby pamietaé, ze ChatGPT moze generowaé nieprawdziwe lub na-
wet falszywe informacje (Rudolph, Tan, 2023; Shoufan, 2023). Bowman (2022) zauwaza,
ze wcigz istnieje wiele przypadkéw, kiedy zadajemy pytanie i otrzymujemy odpowiedz, kt6-
ra wydaje sie sensowna, a jest zupelnie bledna. Biorac jednak pod uwage, ze wersja GPT-4
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pokazuje juz mniej takich ,halucynacji” w poréwnaniu do wczesniejszej wersji ChatGPT,
problem ten zostanie prawdopodobnie z czasem zminimalizowany (Kohnke, Moorhouse,
Zou, 2023).

Poniewaz ChatGPT potrafi tworzy¢ oryginalne teksty, istnieje ryzyko nieuczciwego wyko-
rzystywania tego narzedzia przez ucznidéw i studentéw do tworzenia prac zaliczeniowych
(Susnjak, 2022). Aby zweryfikowaé, czy dana praca zostala napisana przez sztuczng inteli-

gencje, mozna skorzysta¢ m.in. z nastepujacych platform: www.zerogpt.com/, https:/bran-
dwell.ai/ai-content-detector/, https://writer.com/ai-content-detector/, https://copyleaks.com/

ai-content-detector.

Oproécz probleméw z nieuczciwym wykorzystaniem tego narzedzia oraz jakosci generowa-
nych tekstow informacyjnych uzytkownicy zglaszajg rowniez problematyczng kwestie gene-
rowania merytorycznie roznych odpowiedzi. Tlili i inni (2023) opisuja, ze mimo iz trzech
nauczycieli zadato ChatGPT to samo pytanie w tym samym momencie, jeden z nich otrzy-
mal przejrzysta odpowiedZ ujetg w tabelce, pozostali za$ nie. Warto jednak pamietad, ze
zawsze, gdy odpowiedz nie jest dla nas odpowiednia, mozemy wpisaé prompt (zapytanie)
o zmiane odpowiedzi na bardziej przejrzysta/konkretng lub ujetg w tabelce.

Kolejna kwestia to fakt, ze ChatGPT opiera si¢ na materiatach dostepnych we wrzesniu
2021 roku. Wszelkie informacje, artykuty i wyniki badan, ktére pojawily si¢ w pdzniejszym
terminie, nie bedg ujete w jego odpowiedziach i warto o tym pamigtac.

Zastosowanie ChatGPT

Pomimo potencjalnych probleméw ChatGPT ma wiele zastosowann w nauczaniu jezykéw
obcych. Po pierwsze, moze on prowadzi¢ autentyczne rozmowy w wybranym jezyku. Na
lekcji jezyka angielskiego w szkole podstawowej uczniowie moga wpisaé taki przyktadowy
prompt: ,Imagine you are a twelve-year-old boy from England. I am an eleven-year-old girl
from Poland. We meet at a beach. Let’s talk”.
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m Imagine you are a twelve-year-old boy from England. | am an eleven-year-old girl from
Poland. We meet at a beach. Let’'s talk

Hey! Nice to meet you at the beach! I'm from England, and you're from Peland, right? That's
so cool! Have you been to this beach before? | love the sound of the waves and the sand

between my toes.

What's your favorite thing to do at the beach? | like building sandcastles and splashing in the
water. Oh, and maybe we can lock for seashells together! Do you like collecting them too?

And have you tried any of the local shacks or ice cream? | heard they're delicious here! &

‘G Regenerate

Rysunek 1. Przyktadowy prompt w ChatGPT — prowadzenie rozmowy
Zrédto: interakcja wiasna autoréw z chatbotem.

ChatGPT za kazdym razem stworzy inng wersje tej rozmowy, wiec jeSli uczniowie bedg pra-
cowac¢ samodzielnie lub w parach, to uzyskane odpowiedzi beda rézne i zyskaja oni mozli-
woS$¢ ich poréwnania. Jesli okaze sie, ze odpowiedz jest dla uczniéw zbyt trudna do zrozu-
mienia, zawsze moga poprosi¢ o wyjasnienie jakiego$ stowa lub o prostsza odpowiedz. Jesli
wpiszg ,,I don’t understand”, ChatGPT spréobuje podac to samo, uzywajac tatwiejszego je-
zyka.

Po drugie, ChatGPT moze ttumaczy¢ zagadnienia jezykowe. Po wpisaniu polecenia ,,Wyja-
$nij mi réznice w zastosowaniu Present Perfect i Present Perfect Continuous” narzedzie okre-
§li te czasy gramatyczne, podajac kontekst ich wykorzystania wraz z przyktadami. Z funkcji
tej mogg korzystac zarowno uczniowie pragngcy poszerzy¢ swojg wiedze lub przygotowuja-
cy si¢ do zajeé, jak i nauczyciele, ktorzy checg zredagowad notatke dla swoich podopiecznych.

Po trzecie, ChatGPT potrafi opracowywaé quizy i testy. Nauczyciel moze za jego pomoca
stworzy¢ potrzebne mu karty pracy, kartkéwki itd.
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m Stworz krotki test z czasow terazniejszych dla uczniow klasy 5 szkoty podstawowej
Oto krotki test z czasow terazniejszych dla uczniow klasy 5 szkoty podstawowe;:
Czas terazniejszy - Test
1. Uzupetnij zdanie odpowiednig forma czasownika "to be" (byc):
She _______ my best friend.
a)am
b)is
c) are
2. Wybierz wtasciwa forme czasownika "to have" (miec) dla trzeciej osoby liczby pojedynczej
He _______ a new bicycle.
a) have
b) has
¢) had
3. Uzupetnij zdanie odpowiednia forma czasownika w Present Simple (Czasie Terazniejszym
Prostym):
They _______ football every weekend.
a) play < Regenerate
b) plays

Rysunek 2. Tworzenie testow w ChatGPT
Zrodto: interakcja wiasna autoréw z chatbotem.

Z uwagi na fakt, ze narzedzie to podaje klucz odpowiedzi, uczeih moze korzystaé z niego
rowniez samodzielnie, by sprawdzié, czy dane zagadnienie zostalo przez niego juz opano-
wane.

Po czwarte, ChatGPT potrafi tworzy¢ teksty réznych gatunkéow, takie jak e-maile, opowia-
dania czy przepisy. Stworzone w ten sposéb materialy mozna wykorzystaé do ksztaltowania
umiejetnosci rozumienia uzytkowego tekstu czytanego. Narzedzie moze zaproponowac py-
tania sprawdzajace zrozumienie tego konkretnego materiatu.

Po pigte, ChatGPT moze by¢é wykorzystany, aby w nietuzinkowy sposéb wprowadzi¢ lub
podsumowac jaki$ temat. Mozna go poprosi¢ np. o napisanie zartu z wybrang strukturg
gramatyczna.
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Write a joke with second conditional

Sure, here's a joke using the second conditional:
Why did the tomato turn red?

Because it saw the salad dressing and wished it were a salad! @ &

Rysunek 3. Tworzenie zartdw gramatycznych w ChatGPT
Zrédto: interakcja wiasna autoréw z chatbotem.

Nauczyciel moze zachecaé uczniow do tego typu ,,zabaw” z aplikacja w celu utrwalania wia-
domosci i glebszego zrozumienia danego tematu.

Po szoste, ChatGPT moze tworzy¢ listy stowek, nawet w tabeli.
Stworz w tabeli liste angielskich stéwek dla uczniéw klasy 8 szkoty podstawowej z tematu

jedzenie

Oczywiscie! Oto lista stow zwiazanych z tematem "jedzenie" w formie tabeli dla uczniow

klasy 8 szkoty podstawowej:

Angielski Polski
Breakfast Sniadanie
Lunch Lunch

Dinner Kolacja
Snack Przekaska
Appetizer Przystawka
Main course Danie gtéwne
Dessert Deser

Salad Satatka

Soup Zupa
Sandwich Kanapka ‘S Regenerate

Send a message

Rysunek 4. Tworzenie list stowek w ChatGPT
Zrédto: interakcja wiasna autoréw z chatbotem.
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Po wygenerowaniu takiej listy mozna jg bezposrednio z aplikacji wklei¢ do www.quizlet.
com i korzystaé z niej bez koniecznosci wpisywania stowek.

Po si6dme, ChatGPT moze by¢ zrédtem inspiracji i pomystéw na ciekawe lekcje lub projek-
ty jezykowe.

m Podaj mi pomyst na projekt jezykowy w szkole sredniej, technik mechatronik

Oto pomyst na projekt jezykowy dla uczniéw technikum o profilu mechatronik:
Temat projektu: "Mechatronika w praktyce: Swiat zaawansowanych rozwiazan technicznych”

Opis projektu:

Celem tego projektu jest zgtebienie zagadnien zwigzanych z mechatronika i zastosowaniem
zaawansowanych rozwigzan technicznych w réznych dziedzinach zycia. Uczniowie beda
rozwija¢ swoje umigjetnosci jezykowe, koncentrujac sie na terminologii technicznej w jezyku

angielskim.

Kroki projektu:

jry

Badanie dziedziny mechatroniki: Uczniowie bedg zgtebiac wiedze na temat mechatroniki,
jakie to technologie obejmuje, jakie 53 jej zastosowania i jak wpltywa na rézne gatezie
przemystu. ‘> Regenerate

Analiza artykutow naukowych i publikacji: Uczniowie beda czytac artykuty naukowe i

Send a message

Rysunek 5. Pomyst na projekt jezykowy w ChatGPT
Zrodto: interakcja wiasna autoréw z chatbotem.

Po 6sme, ChatGPT moze tworzyé scenariusze lekgji lub przedstawien. W razie potrzeby na-
uczyciel moze poprosm 0 napisanie konspektu lekcji na konkretny temat dla konkretnej kla-
sy. Istnieje rowniez mozliwo$¢ poproszenia o scenariusz przedstawienia dla konkretnej licz-
by uczniéw na okreslony temat i na podanym poziomie jezykowym.
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Narrator: (Standing in the middle of the stage, addressing the audience) Good morning,
everyone! Today, we have gathered here to celebrate the International Day of Foreign
Languages. Our students from 7th grade will present a short play titled "Travelling Broadens
the Mind." Let's give them a big round of applause!
(Applause from the audience)
Scene 1: Alex and Sarah at the school library.
Alex: (Excitedly) Hey, Sarah! Have you heard about the International Day of Foreign
Languages? | think it's a great opportunity to talk about how travelling can broaden our
minds.
Sarah: (Curious) You're right, Alex! Travelling allows us to explore new cultures, learn
different languages, and make friends from all around the world.
Scene 2: Mark and Emily at a travel agency.
Mark: (Enthusiastically) I've always wanted to travel to different countries, learn their
languages, and taste their delicious food! ‘G Regenerate

Rysunek 6. Fragment stworzonego przez ChatGPT scenariusza przedstawienia (prompt: Napisz mi scenariusz krotkie-
go przedstawienia w jezyku angielskim dla pigciu uczniow klasy siddmej szkoty podstawowej na dzien jezykdw obcych
pt. Travelling broadens the mind)
Zrodto: interakcja wiasna autoréw z chatbotem.

Po dziewigte, ChatGPT moze wspomagaé nauczyciela i/lub ucznia w wykrywaniu btedéw
jezykowych. Proste pytanie ,,Czy to jest poprawne?” lub polecenie ,,Znajdz btedy w tym tek-
Scie” pozwolg na zweryfikowanie poprawnosci tworzonych zdan lub catych wypracowan.
Narzedzie wyjasni, jak zdanie powinno by¢ napisane poprawnie i dlaczego.
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) Czytojest poprawne? What likes he?

The sentence "What likes he?" is not grammatically correct in standard English. The correct
phrasing would be "What does he like?"

Here's the breakdown of the correct phrasing:

1. "What does he like?" - This is a question in the present tense, using the auxiliary verb "does"

to form the question.

In English, when forming a question in the present tense, we typically use the auxiliary verb
"do" (does for the third person singular) to form the question. So, "What does he like?" is the

proper way to ask about someone's preferences or interests.

Rysunek 7. Ocenianie poprawnos$ci w ChatGPT
Zrodto: interakcja wiasna autoréw z chatbotem.

Podsumowanie

Nie ulega watpliwosci, ze dla ucznia korzystanie z ChatGPT moze by¢ pomocne w rozwi-
janiu umiejetnosci jezykowych. Nauczyciele moga wykorzysta¢ go w procesie nauczania,
m.in. do oceniania, tworzenia materialow dydaktycznych lub poszukiwania inspiracji. War-
to jednak zaznaczy¢, ze debaty na temat wykorzystania ChatGPT w edukacji wywolaly sil-
ne reakcje ze strony niektorych instytucji rzadowych i edukacyjnych. Na przyktad Departa-
ment Edukacji Nowego Jorku zablokowal dostep do ChatGPT na urzadzeniach szkolnych
z powodu obaw dotyczacych bezpieczenstwa i doktadnosci tresci, a uniwersytety w Austra-
lii mialy powréci¢ do pisania prac na papierze po tym, jak studenci zostali przytapani na ko-
rzystaniu z ChatGPT do tworzenia wypracowan (Kohnke, Moorhouse, Zou, 2023).

Podsumowujgc, ChatGPT — zaawansowany chatbot oparty na sztucznej inteligencji — moze
przynie$¢ wiele korzySci w nauce jezykow obcych, wspierajac uczniéw i nauczycieli w pro-
cesie zdobywania wiedzy z zakresu jezyka obcego. Nalezy jednak zachowal ostroznosé
i odpowiednie podejicie do jego wykorzystania. Istnieje potrzeba opracowania wytycznych
i standardow dla wykorzystania tego typu narzedzi w edukacji, aby zapewni¢ odpowiednia
jakos¢ i uczciwos$¢ akademicka.
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Metody edukacji osob dorostych
Z Wykorzystaniem technologii
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Methods of adult education using robotic
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Streszczenie

W artykule zostaly oméwione metody edukacji oséb dorostych oraz zastoso-
wanie robotyki jako innowacyjnej technologii edukacyjnej. Metody te sprzy-
jaja bardziej efektywnej, praktycznej i angazujacej nauce, dostosowanej do
indywidualnych potrzeb dorostych. Wprowadzenie robotyki do edukacji przy-
nosi natomiast wiele korzysci zar6wno w aspekcie pedagogicznym, jak i tech-
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nologicznym, umozliwiajac tworzenie bardziej interaktywnych, angazujacych
i praktycznych doswiadczen edukacyjnych.

Stowa kluczowe: robotyka, edukacja os6b dorostych, nowoczesne metody
edukacyjne

Abstract

This article discusses adult education methods and the use of robotics as an
innovative educational technology. These methods foster more effective, prac-
tical and engaging learning, tailored to the individual needs of adults. The
introduction of robotics into education, on the other hand, has many benefits,
both pedagogically and technologically, enabling the creation of more interac-
tive, engaging and practical learning experiences.

Keywords: robotics, adult education, innovative educational methods

Wprowadzenie

Edukacja dorostych to proces, w ktorym osoby doroste ucza sie i zdobywajg wiedze, umie-
jetnosci oraz kompetencje na réznych etapach swojego zycia. Moze ona przyjmowac rdzne
postacie — formalng, pozaformalng i nieformalna. Edukacja formalna obejmuje kursy, szko-
lenia i programy prowadzace do uzyskania certyfikatow i dyplomow, czesto organizowa-
na jest przez szkoly, uczelnie i instytucje edukacyjne. Odmiany pozaformalne to warsztaty,
seminaria, kursy on-line oraz e-learning, ktére koncentrujg si¢ na konkretnych umiejetno-
Sciach lub wiedzy. Nieformalna edukacja to samoksztalcenie, zdobywanie wiedzy przez do-
$wiadczenie zyciowe, czytanie ksigzek oraz korzystanie z zasobéw internetowych.

Edukacja dorostych przynosi liczne korzysci zawodowe, spoleczne i osobiste. Zawodowo
umozliwia adaptacje do zmieniajacych si¢ wymagan rynku pracy, podniesienie kwalifikacji
oraz zapewnia rozwoj kariery. Spoltecznie wzmacnia wigzi, promuje aktywne obywatelstwo
i przeciwdziata wykluczeniu spolecznemu. Natomiast korzysci osobiste wynikajace z eduka-
¢ji to rozwoj zainteresowan, budowanie pewnosci siebie oraz poprawa jakosci zycia. Przy-
sztos¢ edukacji dorostych to rozwoj technologii i rosnacej dostepnosci zasobéow edukacyj-
nych on-line, dlatego kluczowe jest dostosowywanie oferty edukacyjnej do zmieniajgcych
sie potrzeb rynku pracy, a takze indywidualnych aspiracji uczacych sie.

Obecnie duzg role w edukacji 0s6b dorostych odgrywa zastosowanie robotyki, ktéra wpro-
wadza innowacyjne metody nauczania, bardziej interaktywne, spersonalizowane i efektyw-
ne. Dzi¢gki wykorzystaniu robotéw edukacyjnych proces uczenia staje si¢ bardziej dynamicz-
ny, angazujacy i dostosowany do indywidualnych potrzeb uczacych sie. Roboty moga petnié
funkcje asystentéw edukacyjnych, pomagajac w prowadzeniu zajeé, udzielajac natychmia-
stowej informacji zwrotnej oraz dostosowujgc tempo nauki do mozliwosci oséb uczgcych
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sie. Dzigki zaawansowanym algorytmom roboty potrafig analizowaé postepy uczniéw i pro-
ponowac spersonalizowane zadania, ktére odpowiadajg na ich potrzeby, co zwieksza efek-
tywno$¢ nauczania. Umozliwiajg réwniez nauke przez praktyke, na przyktad w formie sy-
mulacji oraz interaktywnych ¢wiczen, ktére mogg odtwarzac rzeczywiste sytuacje zawodo-
we. Tego typu podejScie pozwala uczgcym sie na nabywanie umiejetnosci w realistycznych,
ale bezpiecznych warunkach. Dodatkowo roboty moga utatwiaé nauke zdalng, umozliwia-
jac dorostym uczestnikom procesu edukacji dostep do interaktywnych zajeé bez wzgledu na
miejsce i czas, co jest szczeg6lnie cenne w kontekscie ksztalcenia ustawicznego i zawodowe-
go, gdzie elastycznos¢ jest kluczowa.

Podsumowujac, roboty w edukacji dorostych przyczyniaja sie do zwiekszenia efektywnosci
nauczania, ulatwiajg indywidualizacje procesu uczenia si¢ oraz wprowadzaja nowe, interak-
tywne metody ksztalcenia, ktére lepiej przygotowujg dorostych uczniéw do wyzwan wspot-
czesnego Swiata.

Metody edukaciji osob dorostych

Sposoby edukacji 0os6b dorostych moga si¢ r6zni¢ w zaleznosci od poziomu edukacji, metod

nauczania, dostepnych technologii oraz indywidualnych potrzeb uczacych sie. W tradycyj-

nych metodach nauczania popularne sg wyktady, gdzie nauczyciel prowadzi prezentacj¢ ma-

teriatu, a studenci stuchaja i notuja, praca w grupach, ktora sprzyja rozwijaniu umiejetnosci

wspolpracy, oraz ¢wiczenia praktyczne pomagajace zrozumiec i zastosowaé teori¢ w prak-

tyce. Nowoczesne metody nauczania obejmujg natomiast:

— e-learning, ktéry wykorzystuje platformy on-line, takie jak Moodle, Blackboard lub
Google Classroom,

— polaczenie tradycyjnych metod z nauczaniem on-line, znane jako blended learning,

— odwrdécong klase, czyli flipped classroom, w ktérej nauka polega na tym, ze uczacy si¢
zapoznajg si¢ z materialem w domu, a na zaj¢ciach rozwigzuja zadania i dyskutuja, korzy-
stajac z wezeSniej przyswojonej wiedzy.

Inng metodg edukacji oséb dorostych jest spersonalizowane nauczanie, czyli indywidualne
dostosowanie nauczania do poziomu i stylu uczenia si¢ kazdego studenta, czesto z pomoca
tutoréw, ktorzy prowadzg indywidualne lub male grupy zaje¢. Metody aktywnego uczenia
sie, takie jak uczenie sie przez projekty (project-based learning) czy uczenie si¢ przez rozwig-
zywanie problemoéw (problem-based learning), zachecaja do pracy nad dlugoterminowymi
projektami i rozwigzywania realnych problemoéw, co rozwija krytyczne myslenie uczacych
sie. Technologie edukacyjne odgrywaja coraz wiekszg role w procesie nauczania, na przy-
kiad aplikacje edukacyjne, wirtualna i rozszerzona rzeczywisto$s¢ umozliwiajaca realistycz-
ne symulacje i interaktywne dos§wiadczenia edukacyjne, nauka programowania i robotyki,
ktora jest coraz czeSciej wprowadzana do edukacji na wszystkich poziomach ksztalcenia, czy
interaktywne i angazujace metody, takie jak gry edukacyjne, debaty i dyskusje, ktore rozwi-
jaja umiejetnos$¢ argumentacji i krytycznego myslenia.
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Kolejng z form edukacji os6b dorostych jest pisanie wspdlnych artykutéw naukowych
przez studentéw i ich nauczycieli-mentoréw. Studenci rozwijaja w ten sposéb umiejetnosci
badawcze, poniewaz dzigki do§wiadczeniu w tworzeniu tekstéw naukowych uczg sie, jak
prowadzi¢ badania, analizowa¢ dane, formulowac¢ argumenty i wyciggaé wnioski z przepro-
wadzanych analiz. Przykladowe artykuty naukowe przygotowane przez autoréw niniejsze;j
publikacji we wspélpracy ze studentami z dziedziny inzynierii materialowej, robotyki czy
BHP przedstawiajg cytowane publikacje (Tosik i in., 2023; Radaszewska, Benda, Korycki,
2018; Witek vel Witkowski i in., 2022; Rosiak i in., 2022). Ponadto doglebne zrozumienie
tematu, ktore jest konieczne do napisania artykutu, pozwala studentom lepiej przyswoié
material naukowy, co z kolei zwieksza ich wiedze i przygotowanie do przysztych badan lub
kariery zawodowej. Kolejna istotng korzyscig dla studentéw jest mozliwo$¢ budowania sieci
kontaktow. Pisanie publikacji daje im okazje do nawigzania kontaktéw z innymi badacza-
mi, co moze by¢ korzystne dla ich przysztej kariery akademickiej badz zawodowej. Publika-
cje mogg staé si¢ punktem wyjécia do nawigzania wspélpracy z innymi instytucjami. Suk-
cesy w publikowaniu naukowym zwigkszaja takze pewnos¢ siebie i motywacje studentéw
(Zajda, 2023). Studenci, widzac, ze ich praca ma realng wartos¢é, sg bardziej zmotywowani
do kontynuowania badan i nauki. Publikacje naukowe sg réwniez cennym elementem CV,
ktéry moze wyrdznié studentéw na rynku pracy lub w procesie rekrutacji na studia dok-
toranckie (Daniela, Raimonds, 2016). Doswiadczenie w pisaniu i publikowaniu artykutéw
moze by¢ tez decydujace przy aplikowaniu o stypendia czy granty. Mentorzy rOwniez czer-
pia liczne korzysci z takiej wspotpracy. Przede wszystkim wspétpraca ze studentami pozwa-
la na realizacje wiekszej liczby projektow badawczych, co moze prowadzi¢ do zwiekszenia
hczby publikacji (Bloch, Graversen, Pedersen, 2014). Studenci moga wnie$¢ Swieze spojrze-
nie i nowe pomysty, ktore wzbogacajg badania. Dla mentorow jest to takze wazny element
ksztalcenia przyszltych naukowcéw, pozwalajacy im rozwijaé umiejetnosci badawcze i na-
ukowe nowych pokolen. Wspélne sukcesy w publikacjach przynosza ogromng satysfakcje
z pracy nauczycielskiej i mentorskiej, a ponadto sg bardzo motywujace dla nauczycieli. Pra-
ca ze studentami moze réwniez pomdc mentorom doskonalié swoje umiejetnosci komuni-
kacyjne, organizacyjne i pedagogiczne. Wspolpraca miedzy studentami a mentorami przy-
czynia si¢ do rozwoju osobistego i zawodowego studentéw, mentoréw oraz instytucji akade-
mickich, moze prowadzi¢ do nowych, interdyscyplinarnych projektéw.

Kolejnym sposobem pozwalajagcym na poszerzenie wiedzy oséb dorostych jest studiowanie
i analizowanie zagadniefh poruszanych na zajeciach poprzez korzystanie z ksigzek, publika-
cji naukowych czy otwartych zasob6w edukacyjnych. Sposéb ten sprawdza sie we wszyst-
kich dziedzinach nauki. Przyktadowe publikacje wykorzystywane w procesie edukacji oséb
dorostych, odpowiednio na naszych zajeciach z programowania, czy analizy r6znych proce-
s6w, to miedzy innymi artykuty: Zubrycki, Granosik, 2024; Dems, Turant, Radaszewska,
2017; Tosik i in., 2023; Radaszewska, Benda, Korycki, 2018.

Analiza studium przypadku to narzedzie pomagajace dorostym uczniom w edukacji poprzez
zastosowanie teoretycznej wiedzy w praktycznych, realistycznych sytuacjach, co angazuje
uczestnikdw procesu oraz utatwia zrozumienie i zapamigtanie materiatu. W kontekscie edu-
kacji dorostych studium przypadku moze by¢ réwniez szczegdlnie wartoSciowe ze wzgledu
na do$wiadczenia i wiedzg, ktore dorosli uczniowie juz posiadaja.
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Kolejne podejscie edukacyjne, ktére sprzyja procesowi nauki dorostych oséb, wykorzystu-
je strategie nauczania robotyki. Interaktywne zajecia, angazujgce uczestnikoéw w praktycz-
ne dziatania, takie jak budowa robotéw, programowanie czy rozwigzywanie probleméw
technicznych, pozwala na lepsze zrozumienie i przyswojenie wiedzy. Stosowanie nowocze-
snych technologii w procesie nauczania w postaci symulacji komputerowych, wirtualnego
laboratorium czy interaktywnych aplikacji edukacyjnych pozwala na bardziej dynamiczne
i angazujace zajecia oraz dostosowanie si¢ do roznych styléw uczenia si¢ uczestnikow proce-
su edukacyjnego (Smith, Johnson, 2024).

Inng formg ksztalcenia os6b dorostych moga by¢ kursy zawodowe, szkolenia czy studia po-
dyplomowe. Pomagaja one zdobywaé nowe umiejetnosci, specjalistyczng wiedze w wybra-
nej dziedzinie i kwalifikacje zawodowe. Dla wielu dorostych wazng formg nauki jest tez sa-
moksztalcenie. Ksigzki, artykuly, podcasty iinne materialy dostepne publicznie, a takze
spotecznosci on-line i grupy dyskusyjne pozwalajg na wymiang wiedzy i do§wiadczen.

Kazda z zaproponowanych metod edukacji ma swoje zalety i moze by¢ stosowana w zalez-
nosci od przedmiotu nauczania oraz indywidualnych potrzeb oséb uczacych sie.

Rola robotyki w edukacji 0sob dorostych

Robotyka odgrywa kluczowa role w edukacji, integrujac nauki Sciste, technologie, inzy-
nierie i matematyke, co pomaga uczgcym sie rozwija¢ umiejetnoSci analityczne, technicz-
ne i krytycznego mysSlenia. Dzigki praktycznym zajeciom z robotyki dorosli uczniowie sa
bardziej zaangazowani i zmotywowani do nauki, a dzicki temu sg w stanie lepiej zrozumieé
przyswajany material. Praca zespolowa nad projektami robotycznymi rozwija umiejetnosci
miekkie, takie jak wspélpraca i komunikacja, a takze promuje kreatywnosé i innowacyj-
nos¢. Wprowadzenie robotyki do edukacji przygotowuje uczacych si¢ na przyszle wyzwania
zawodowe, rozwijajac kompetencje, ktore sg coraz bardziej cenione na rynku pracy.

Tworzenie materialéw i narzedzi robotycznych wspomaga edukacje. Istnieje wiele mozli-
woSsci wspierania sektora edukacji dorostych koncentrujacego sie na budowaniu kompeten-
cji kadr w zakresie wykorzystania technologii robotycznych w nauczaniu. Jedna z nich jest
mozliwo$¢ korzystania z gotowych zasobéw edukacyjnych dostgpnych na licencji Creative
Commons, na przyktad materiatéw projektu HEART, dostepnych na stronie https://hear-
troboticsproject.eu (Zubrycki, Granosik, 2024). Ogélnym celem tego projektu bylo zwiegk-
szenie potencjatu systeméw edukacji dorostych, a takze przyczynienie sie do wlgczenia spo-
lecznego ucznidéw z niepelnosprawnosciami poprzez zwiekszenie kompetencji pracujacych
z nimi pedagogéw Na stronie projektu mozna znalez¢ wiele urzadzen robotycznych kto-
re pomagaja uczniom z roznymi niepelnosprawnosciami, w tym: rozwojowymi, w ucze-
niu sie i sensorycznymi, z zaburzeniami komunikacji, emocjonalnymi i zachowania oraz
upoSledzeniem fizycznym. Moga one wspieraé nauczycieli pracujacych w réznych typach
placéwek oswiatowych, poniewaz robotyka edukacyjna jest na tyle r6znorodna, ze roboty
okazaly si¢ przydatne w ksztalceniu konkretnych umiejetnosci, nauce jezykéw, ksztalceniu
zawodowym, ustawicznym doskonaleniu zawodowym i innych. Dostepng baze urzadzen
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robotycznych mozna znalezé na stronie projektu, korzystajac z kodu QR zamieszczonego
na rysunku 1.

Rys. 1. Kod QR do strony z bazg urzadzen robotycznych opracowang w ramach projektu HEART

Robotyka moze by¢ takze wykorzystana do uzytku spolecznego. Odgrywa ona woéwczas
kluczowa role w poprawie jakosci zycia, zwlaszcza w obszarach, takich jak opieka zdrowot-
na, edukacja, pomoc osobom starszym i niepelnosprawnym, oraz w dziataniach na rzecz
srodowiska. Rysunki 2, 3,4 i § przedstawiajg przyktady zastosowan robotyki we wspomnia-
nych powyzej obszarach.

Rys. 2. Tico — robot wykorzystywany do motywowania dzieci podczas lekcji
Zrédto: TICO | Tic-Tac-Toe robot, powered by Arduino, b.r.
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Rys. 4. Kismet — robot okazujacy emocje podczas interakcji z ludzmi
Zrédto: Kismet, b.r.

59

Rys. 3. Bandit — robot wykorzystywany do pracy z dzie¢mi autystycznymi, motywacji 0sob starszych do ¢wiczen
fizycznych i terapii pacjentow po udarze
Zrodto: Bandit, b.r.

Rys. 5. Jibo — robot rozumiejagcy mowe i mimike, starajgcy sie nawigzywac relacje z rodzing, ktéra go adoptuje
Zrodto: Crowe, 2020.
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Podsumowanie

Kazda z zaproponowanych metod edukacji oséb dorostych moze by¢ dostosowana do po-
trzeb konkretnej grupy uczacych sie, umozliwiajgc praktyczne zastosowanie wiedzy, indy-
widualne podejscie do nauki, co czyni edukacje bardziej efektywng i angazujaca. Dzigki ta-
kiemu podejsciu dorosli uczacy sie moga skutecznie rozwijaé swoje umiejetnosci, lepiej roz-
wigzywac problemy i osiggac swoje cele edukacyjne oraz zawodowe.

Robotyka jako innowacyjna technologia edukacyjna ma ogromny potencjat do transfor-
macji procesu nauczania. Umozliwia nauke przez dzialanie, rozwija kluczowe umiejetnosci
przyszlosci, motywuje uczacych sie dorostych i przygotowuje ich do wyzwan rynku pracy.
Robotyka staje sie obecnie coraz bardziej powszechna w edukacji, oferujagc nowe mozliwosci
rozwoju dla uczniéw na kazdym etapie edukacji.
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Streszczenie

Artykut jest syntetycznym spojrzeniem na zjawisko sztucznej inteligencji z per-
spektywy metafor, narracji i motywu Al w literaturze i filmie. W artykule po-
ruszono temat kreatywnoS$ci maszyn, zostaly rowniez zaproponowane pytania
do wykorzystania jako Zrédlo inspiracji w procesie dydaktycznym. Omowio-
no potencjalne zagrozenia zwigzane z SI w kontekscie cztowieka, tozsamosci,
sztuki, emocji, spoleczefistwa i wartoSci.

Stowa kluczowe: Al, SI, metafora, narracje, sztuczna inteligencja, pytania, opowiesci

Abstract

The article is an overview of the artificial intelligence phenomenon, from dif-
ferent perspectives: metaphor, narratives and the motive of Al in fiction. The
article discusses the topic of machine creativity; a list of questions was also
proposed as a source of inspiration in the teaching process. Potential risks re-
lated to Al were discussed in the context of humanity, identity, art., emotions,
society, and values.

Keywords: Al SI, metaphor, narratives, artificial intelligence, questions, stories

Wstep

Sztuczna inteligencja budzi cate spektrum emocji: od entuzjazmu, huraoptymizmu i fascy-
nacji az po sceptycyzm obawy i przerazenie, co znajduje odzwierciedlenie w tytutach pra-
sowych: Tom Hanks ostrzega przed nowqg wersjg samego siebie. Deepfake reklamuje ustugi
stomatologiczne, Krytyk posgdzil tworcéw ,,Chlopow” o wykorzystanie Al, ZUS rusza z kon-
trolami, przedsiebiorcow wylosuje Sztuczna Inteligencja.

Powyzsze tytuly wskazujg na praktyczne zastosowania sztucznej inteligencji, natomiast te-
matem artykutu jest, oprocz przyktadéow wykorzystania SI, spojrzenie na to zjawisko jako
przedmiot narracji, motyw fikeji literackiej i filmowej oraz przestanie, ktore niosg. Pytania,
ktore pojawig sie¢ w trakcie rozwazan, maja potencjat dydaktyczny — moga by¢ zastosowane
w nauczaniu on-line, jak réwniez w murach szkolnych i uczelnianych.

Narracje i metafory

Jedna z mozliwych narracji symbolizujacych przyszto$¢ z maszynami jest animacja studia Pi-
xar WALL.E. Nazwa modelu tytulowego bohatera to skrét oznaczajacy Wysypiskowy Auto-
mat Likwidujgco-Lewarujacy klasy E. Po 700 latach sprzatania Ziemi robot wyewoluowat
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w 0sobliwo$¢ — jest uroczym, sympatycznym i ciekawskim stworzeniem, ktére nie skrzyw-
dzi muchy, a nawet karalucha, ktérego udomowit. Wall.e czuje sie samotny i zakochuje sie
(z wzajemnoScig) w robocie plci zefiskiej nowej generacji. Mimo tego optymistycznego ob-
razu w tle czaja si¢ problemy: ludzko$¢ ewakuowala si¢ z zaSmieconej Ziemi i tyje w stanie
niewazkoSci. Jest to jedna z opowiesci o sztucznej inteligencji, ktéra zaklada, ze Al bedzie
nieszkodliwa i przyjazna, wyreczajac cztowieka w niewdzigcznych zadaniach i ciezkiej pracy.

Skrajnie odlegtg futurystyczno-katastroficzng wizje przedstawia film braci Wachowskich Ma-
trix. ST wykorzystuje ludzkos¢ jako system biologicznych baterii, $nigcych sen o prawdziwym
zyciu, ktore jest symulacja komputerowa — wirtualng rzeczywisto$cig wygenerowang przez
maszyny. Sztuczna inteligencja przechytrzyta swoich twoércow i czerpie z nich energie. No-
tabene ,szanse na to, ze funkcjonujemy w matriksie, ocenia si¢ juz na 20-50 proc. Bo jesli
uwierzyliSmy, ze rozwdj technologii umozliwi nam w przysztoSci stworzenie wlasnej symu-
lacji rzeczywistosci, to dlaczego sami nie mielibySmy by¢ juz przedmiotem takiej symulacji?”
(Zyjemy w matriksie? Miliarderzy chca nas z niego wyrwaé, 2016). Nick Bostrom, szwedzki
filozof, jest wspottworca wspolczesnej hipotezy symulacji, wedtug ktorej nie mamy i nie be-
dziemy mie¢ $wiadomosci, ze zyjemy w matriksie, nawet jezeli by tak bylo (Bostrom, 2006).

Opowiescig, ktora taczy obie narracje, jest historia Viktora Frankensteina, ktory dla dobra
nauki i ludzkosci tworzy istote, a nastepnie wypuszcza ja na wolno$¢. Stworzenie sklejone
z kawatkéw (podobnie jak Al buduje na tym, co jest dostepne) okazuje si¢ istotg myslaca
i spragniong uczué oraz interakcji spolecznych, ale nie jest jasne, jakie sg jego intencje i za-
miary. Podobnie algorytm SI jest swego rodzaju czarng skrzynka — ,,programisci czesto nie
rozumiejg, jak naprawde on dziata. Dlaczego podejmuje taka, a nie inng decyzje?” (Sautoy,
2020: 13). Monstrum Frankensteina podobnie jak Al nie jest jednoznacznie dobre ani zfe,
to ludzie tworzg kontekst dla ich dziatan. Sztuczna inteligencja — tak jak dzieto Frankenste-
ina — jest poczatkowo niezgrabng wersja beta, petnag bledow, ale obserwujaca, wyciagajaca
whnioski i uczaca sie. W przypadku Al mamy jednak do czynienia z niezwykle szybkim tem-
pem rozwoju, na przyktad algorytmu AlphaZero.

Temu algorytmowi nie trzeba pokazywaé, jak ludzie graja w go. Podobnie jak algorytmo-
wi grajagcemu w gry Atari, podaje mu si¢ tylko plansze 19 X 19 pikseli i biezacy wynik,
aon sam juz zaczyna graé, wyprébowujac rézne ruchy. Wykorzystuje potege uczenia ze
wzmocnieniem — drugiego etapu w budowie AlphaGo. Jest to wiec wilasciwie uczenie od
zera 1 nawet zespot DeepMind nie mogt wyjs¢ z podziwu, jak silny jest nowy algorytm. Nie
jest juz ograniczony tym, jak mysla i grajg ludzie. Po zaledwie trzech dniach treningu, pod-
czas ktorego rozegral sam ze sobg 4,9 mln partii, stosunkiem 100 : 0 pokonal wersje Alpha-
Go, ktéra pograzyta Lee Sedola. To, co ludziom zajeto 3000 lat, algorytm osiagnat w trzy
dni. Po 40 dniach treningu byl juz niezwyciezony. W 8 godzin zdotat tak dobrze nauczy¢ sie
graé w szachy oraz shogi, ich japonskg odmiane, ze pokonal dwa najlepsze na rynku progra-
my grajgce w szachy (Sautoy, 2020: 109).

O ile Viktor Frankenstein nie dopracowat kolejnych prototypéw (kto wie, co mogloby sie
wydarzy¢), o tyle prace nad rozwojem Al trwaja w najlepsze. Dzin zostal wypuszczony na
wolno$¢ i roznosi sie niczym wirus, zanim ktokolwiek zdotat zastanowi¢ sie nad mozliwy-
mi konsekwencjami.
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Sztuczna inteligencja karmi sie dostepnymi danymi, kompilujac je w coraz doskonalszy spo-
s6b. Podobnie Viktor Frankenstein stworzyt istote z fragmentéw zwlok, ozywionych iskra pio-
runa. Opowies¢ taczy metaforycznie dwie narracje, dajac nadzieje na szczeSliwe zakoficzenie,
ale rowniez obnazajac lek stworzenia czegos, co wymbknie si¢ spod kontroli i nas zniszczy.

Kreatywnos¢

Autorzy ksiazki Sztuczna inteligencja 2041. 10 wizji przyszlosci zestawili zdolnosci ludzkiego
umystu z mézgiem zaawansowanej SI opartej na nauczaniu glebokim. Jezeli chodzi o prze-
twarzanie ogromnych ilosci danych, analize¢ ilociowg i jakoSciowa, zdecydowang przewage
ma maszyna. Natomiast jako latwe dla czlowieka, a trudne dla sztucznej inteligencji zosta-
tly wskazane miedzy innymi zdrowy rozsadek, wycigganie wnioskéw, myslenie abstrakcyjne
i kreatywnos$¢é. Pojawia sie pytanie, czy maszyny opanujg te umiejetno$¢ i kiedy to nastapi
(Lee, Qiufan, 2022: 49).

W 2016 roku informatycy z Uniwersytetu Technicznego w Delft i eksperci z haskiego mu-
zeum Mauritshuis potaczyli sity w projekcie sponsorowanym przez ING. Specjalisci stwo-
rzyli sztuczng inteligencje, ktéra szczegdélowo przeanalizowata 346 dziet Rembrandta. Ma-
szyna nauczyla si¢ stylu artysty, tacznie z fakturg typowg dla obrazéw mistrza, zeby stwo-
rzy¢ nowy obraz. Namalowany portret me¢zczyzny wydrukowano nastepnie na drukarce 3D
(Moll, 2016). Projekt prowokuje do zastanowienia si¢ nad kwestig kreatywnosci SI: ,, Aby
maszyna mogta zosta¢ uznana za prawdziwie kreatywna, niezbedny jest jeszcze jeden krok:
jej wktad nie moze by¢ tylko wyrazem kreatywnoSci programisty lub osoby, ktéra przygoto-
wala zbiér danych” (Sautoy, 2020: 14).

I[stotnym pytaniem w tym kontekscie jest to, o jakim rodzaju kreatywnosci méwimy — czy
jest to nasladowanie stylu, tworczos¢ eksploracyjna (budujaca na znanych rozwigzaniach),
kombinacyjna (zestawiajgca rozne style, konteksty i podejScia) czy transformacyjna, wycho-
dzaca poza dotychczas obowigzujace reguly gry, rzucajaca wyzwanie obecnemu status quo
i zmieniajgca paradygmaty. Jak twierdzi Marcus du Sautoy (2020: 18), obecnie sztuczna in-
teligencja bazuje w duzej mierze na kombinacjach rozwigzan oraz mieszaniu charaktery-
stycznych cech réznych sposobow dziatania i tworzenia. Na przyktad w jednym z ogélnodo-
stepnych programéw graficznych wykorzystujacych Al w ramach instrukcji mozna wskazaé
styl, technike lub ich kombinacje.

Pytania

Wraz z rozwojem sztucznej inteligencji pojawiajg sie¢ istotne pytania dotyczace czlowieczen-
stwa, tozsamosci, tworczosci, emocji, etyki i wpltywu na spoleczenstwo. Jak SI wplynie na
rynek pracy i relacje miedzyludzkie? Czy rozwdj autonomicznych systemé6w prowadzi do
zagrozen, takich jak utrata kontroli nad inteligentnymi maszynami? Jakie sg konsekwencje
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etyczne tworzenia programoéw, ktore beda podejmowaé decyzje podlegajace osgdom moral-
nym? Ponizsza tabela zawiera przyktadowe pytania zachecajace do glebszych refleksji, do
wykorzystania zaréwno w edukacji on-line, jak i w murach szkolnych.

Kategoria Pytania
Cztowiek Co stanowi istote czlowieczefistwa? Samoswiadomo$é, intelekt, sztuka? Co znaczy by¢ czto-
wiekiem?

Jezeli sztuczna inteligencja jest szybsza, bardziej pojemna, dokltadniejsza i bardziej bezstronna
niz ludzki umyst, to jaki jest cel i sens dalszego rozwoju?

Po co sie uczy¢ i po co nauczad, skoro SI ma odpowiedzi na (prawie) wszystkie pytania?

Jaki jest sens istnienia i zycia czlowieka?

Czy jezeli cztowiek stworzy co$ dalece doskonalszego od siebie, to czy jest geniuszem, czy $cia-
gnie na siebie katastrofe, czy moze jedno i drugie?

Czy Al moze mie¢ $wiadomo$¢?

Tozsamo§é Czy sztuczna inteligencja moze mieé tozsamo$¢? Czy w takim razie potrzebne bedzie zredefi-
niowanie poj¢cia tozsamosci?

Czy robotom mozna wgraé pamieé ,,prawdziwego” zycia?

Co oznaczaja w kontekscie tozsamosci: umyst wspomagany SI, rejestrowanie wiekszo$ci aspek-
téw zycia, mozliwo$é wymiany narzadéw na bioniczne (lub wydrukowane na drukarce 3D

z organicznego materiatu)?

Sztuka Co to jest sztuka i twdrczo§é? Czy przestala by¢ wylaczng domeng cztowieka?

Pytania o akt tworczy: kto jest autorem dzieta wspomaganego przez Al, programista, kompu-
ter czy tworca koncepcji dzieta?

Czy kreatywno$¢ transformacyjna jest w zasiegu mozliwosci sztucznej inteligencji? Czy mozli-
wy jest wzor na oryginalno$é lub przetom w sztuce?

Jak zmieni sie warto§¢ tworczosci eksploracyjnej i kombinacyjnej?

Czy warto$¢ sztuki, piekno (doznania estetyczne) i ladunek emocjonalny s3 w oku i sercu twor-
¢y czy odbiorcy?

Czy piekno jest mozliwe do opisania algorytmem? Jezeli tak (na przyktad wzorem na ztoty po-
dzial), to czy to wyczerpuje temat?

Perfekcja Czy stuprocentowa doskonalo$¢ jest do wytrzymania dla czlowieka?

Czy mozliwe jest funkcjonowanie w §wiecie, gdzie nie ma miejsca na wyjatki?
Jaki jest sens ¢wiczen, jezeli maszyna jest bardziej precyzyjna i szybsza?

Czy robotyka oznacza bezduszno$é? Czy zastanawianie si¢ nad dusza ma sens?

Emocje Czy roboty mozna wyposazyé w oprogramowanie inteligencji emocjonalne;j?

Czy w obliczu rozwoju Al cztowiek bedzie zbedny? Czy ludzie poczuja sie niepotrzebni? Jakie
pociagnie to za sobg koszty psychologiczne?

Czy lepiej byé samotnym, czy mie¢ towarzystwo robota?

Czy mozna si¢ zakocha¢ lub zaprzyjaznié z robotem?

Co to méwi o naturze uczué i co wnosi do definicji mitosci i przyjazni?

Czy Al uszczesliwi ludzko§é? Co czlowiekowi jest najbardziej potrzebne do szczescia?

Co stanie sie, jezeli sztuczna inteligencja doskonalsza od czlowieka zaprogramuje twor jeszcze
doskonalszy itd.? Do czego to bedzie zmierzaé?

Czy rozwdj SI mozna zatrzymac i czy w ogole mamy wybor?

Co obawy dotyczace Al méwig o nas samych?

Etyka i warto$ci Jakie sg najwigksze etyczne zagrozenia zwigzane z rozwojem nowych technologii? Jak im zapo-
biec?

Jakie beda konsekwencje algorytmu, ktéry z niemal stuprocentowym prawdopodobienstwem
bedzie przewidywal reakcje i dziatania ludzi? Co to méwi o wolnej woli i wolnosci?

Czy jest jeszcze szansa na ochrone prywatnosci i prawa do anonimowosci?

Czy SI uzaleznia? Jak z niej madrze korzystaé?
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Spoleczefistwo Co zyskujemy, a co tracimy z punktu widzenia gospodarki, rozwoju i zycia spotecznego?

Kto bedzie miat dostep i bedzie beneficjentem osiggnieé, wiedzy i technologii zwigzanej z AI?
Ktére stanowiska pracy znikng i co powstanie w ich miejsce?

Czy SI jest szansg na wiecej wolnego czasu?

Czy wazniejsza jest praca nad Al, czy nad jej wyhamowaniem?

Zrédio: opracowanie wiasne.

Wiekszo$¢ powyzszych pytan, cho¢ zadawanych w nowym kontekscie, nie jest niczym no-
wym. Na przyktad kwestia tozsamosci od wiekéw zaprzata umysly filozoféw i jest znana od
starozytnoSci jako paradoks statku Tezeusza: czy obiekt, ktorego elementy byly stopniowo
wymieniane, pozostaje tym samym obiektem?

Pytania o sztuczng inteligencje prowokuja do uruchomienia wyobrazni i poszukiwania
tworczych odpowiedzi w fikgji literackiej i opowieSciach filmowych. Ted Chiang w opowia-
daniu Krgg (Chiang, 2020) przedstawia scenariusz, w ktérym mozliwe jest rejestrowanie
wszystkich aktywnosci kazdego czlowieka w formie nagran. Budzi to pytania o tozsamos¢
i pamie¢ — jesli bedziemy mieli dostep do dostownego zapisu kazdego momentu naszego zy-
cia, jakie bedzie to mie¢ znaczenie w konteksScie zapominania i reinterpretowania przeszlo-
Sci, kluczowego dla ksztaltowania naszego ja? Czy majac pelny zapis, utracimy elastycznosé
pamieci, ktéra pozwala nam na rozwdj i funkcjonowanie w relacjach z innymi?

Z kolei film Kogonady Yang porusza kwestie pamieci sztucznej inteligencji. Poprzez retro-
spekcje widzowie odkrywaja wspomnienia tytutowego bohatera, humanoidalnego robota
-opiekuna i zostajg skonfrontowani z ideg, ze SI mogtaby nie tylko gromadzi¢ dane, ale réw-
niez przechowywac i przetwarzaé do§wiadczenia w sposob przypominajacy ludzka pamied.
Yang gromadzi wspomnienia, ktére sg nie tylko zapisem faktow, ale réwniez emocji, otwie-
rajac dyskusje na temat granic miedzy technologig a czlowieczenistwem.

Motyw pamieci i tozsamosci przywoluje rowniez sequel f.owcy androidow — Blade Runner
2049, w ktérym pojawia sie eksperyment mySlowy dotyczacy swiadomosSci sztucznej inteli-
gencji. Androidy, cho¢ stworzone przez czlowieka, wykazujg tak wysokie zdolnosci do in-
trospekgcji i ztozonych emocji, ze — paradoksalnie — moga nie mie¢ Swiadomosci, ze sg sztucz-
nymi bytami. Czy SI moze zrozumiec i zaakceptowaé swojg tozsamo$¢ jako nienaturalna,
jednoczesnie rozwijajac samoswiadomos¢ i indywidualno$é? O emocjach w kontekscie inte-
rakgeji cztowieka z maszyng opowiada film Ona. Gléwny bohater zakochuje si¢ w wirtualnej
asystentce, co prowadzi do pytan o autentyczno$¢ emocji wywolywanych przez SI oraz o to,
czy relacje z maszyng moga zastgpowac tradycyjne, miedzyludzkie wiezi. Zmusza réwniez
do refleksji nad istota prawdziwej mitoéci. Czy uczucia bedg ostatnim elementem, ktory po-
zwoli odr6znié cztowieka od maszyny?

Rozwdj sztucznej inteligencji prowadzi do pojawienia si¢ scenariuszy, w ktérych Al pro-
jektuje kolejnych przedstawicieli sztucznej inteligencji, doskonalszych od siebie, tworzac
potencjalnie nieskonczong spirale postepu technologicznego. Ta metafora rodzi pytanie,
czy dynamika rozwoju spowoduje postep ku wyzszym poziomom, czy bedzie raczej row-
nig pochyla skutkoéw ubocznych, ktore mogg wymknaé sie spod kontroli. Stajemy wobec
wyboru, poréwnywalnego do decyzji miedzy niebieskg a czerwong pigutka z filmu Matrix:
czy kontynuowac te Sciezke, ryzykujac nieprzewidywalne konsekwencje, czy zatrzymac sie,
aby zrozumie¢ i ocenié potencjalne zagrozenia? Leki i obawy zwigzane z Al odzwierciedla-
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ja niepokoje dotyczace utraty kontroli, tozsamosci i przysztosci ludzkiej cywilizacji. Obawy
te méwig o potrzebie przewidywalnosci, bezpieczenstwa w Swiecie, ktory zmienia sie pod
wplywem technologii.

Ted Chiang w opowiadaniu Co z nami bedzie? (Chiang, 2020) opisuje urzadzenie, ktore ze
stuprocentowym prawdopodobienstwem przewiduje dziatania ludzi. Autor porusza kwestie
wolnej woli, a w konsekwencji — rowniez wolnosci. Jesli nasze zachowania bylyby przewi-
dywalne, fundamentalna idea wolnej woli zostataby zakwestionowana. W Swiecie, gdzie al-
gorytmy przewiduja nasze decyzje, pojecie autonomii staje si¢ iluzoryczne. Konsekwencje
takiej technologii motywuja do zastanowienia si¢ nad zagrozeniami zaawansowanych algo-
rytméw predykcyjnych, juz stosowanych w mediach spoteczno$ciowych i marketingu inter-
netowym.

Wspoltczesne technologie oferujg liczne udogodnienia, jednak wigzg sie one z ceng w postaci
utraty prywatnoS$ci i anonimowoS$ci. Zmierzamy ku pelnej transparentnosci, w ktérej kazdy
aspekt naszego zycia moze by¢ monitorowany i analizowany. Z kolei uzaleznienie od tech-
nologii moze doprowadzi¢ do sytuacji, w ktorej sztuczna inteligencja staje sie wyrocznia,
wplywajac na nasze decyzje i de facto ksztaltujac przysztosé. Te wizje ilustruje opowiada-
nie Zloty Stor (Lee, Qiufan, 2022), w ktérym pojawia sie aplikacja FateLeaf, przewidujaca
przyszto$¢ w zamian za dane uzytkownika. Jak mozna odgadnaé, mozliwos¢ konsultowania
sie ze swojego rodzaju wyrocznig jest kuszaca i w efekcie uzalezniajagca. Opowiadanie Lee
i Qiufana jest ostrzezeniem przed potencjalnymi konsekwencjami rozwoju SI, ktéry, choé
pelen obietnic, niesie ze sobg takze powazne zagrozenia dla naszej wolnosci i prywatnoSci.

Podsumowanie

Sztuczna inteligencja jest szybsza, pojemniejsza, precyzyjniejsza i bardziej bezstronna niz
ludzki umyst. Jezeli sytuacja bedzie si¢ zmieniaé, to wylgcznie w jednym kierunku — prze-
waga maszyny bedzie coraz wigksza. W tym kontekscie kluczowe wydaje si¢ pytanie, czy
jest co$, w czym nie przeScignie cztowieka, czego powinien si¢ uczy¢ i w czym si¢ doskona-
lic. Jest to kolejne z listy pytan, na ktére nie ma jednoznacznych odpowiedzi — i by¢ moze
w tym ukryta jest ich warto$¢. Sg to pytania, ktére sg ciekawsze od odpowiedzi, a ich poszu-
kiwanie moze zaowocowaé opowieSciami i obrazami. Pytania te mogg by¢ drogowskazami
na drodze intelektualnego rozwoju rozumianego jako ¢wiczenie sie w namysle, pracy nad
wyobraznig i krytycznym mysleniu.

Przyktady pytan zaproponowane w artykule sg wartoSciowe nie tylko dla przysztych infor-
matykow, ale rowniez dla grafikéw, kulturoznawcow, pedagogow, filozoféw, prawnikéw
i politologow. Kwestie sporne, dylematy moralne i pytania o przyszios¢ z Al mogg by¢ wy-
korzystane w nauce jezyka, a filmy i literatura — w psychologii, arteterapii, biblioterapii i fil-
moterapii. Warto zastanawiac si¢ wspoélnie z uczniami i studentami, jak madrze korzystaé
z dobrodziejstw SI oferujacej miedzy innymi glebsze zrozumienie zjawisk, doskonalsze dia-
gnozy lekarskie i bezstronne wyroki, nie gubigc przy okazji tego, co stanowi dla czlowieka
najwickszg wartosé.
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Mozemy rowniez zadac te pytania chatowi GPT, ale tak naprawde nie musimy mieé do dys-
pozycji zaawansowanej technologii, zeby zainspirowac¢ sie samg koncepcjg Al jako punktem
wyjScia do nauki mySlenia, szczegdlnie tworczego i krytycznego, ktore jest przeciez nad-
rzednym celem ksztalcenia.
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Roznorodnosc, inkluzywnosec,
efemerycznosc — ksztaicenie
w swiecie pfynnej tozsamosci

Diversity, inclusiveness, ephemerality — education
in a world of fluid identity

Streszczenie

Problematyka ptynnej, zmiennej, wirtualnej tozsamosci laczy sie dzisiaj ze sferg
osobista niemal kazdej jednostki ludzkiej oraz zwigzanym z nig funkcjonowa-
niem w obrebie rzeczywistosci spotecznej. Ponowoczesnosé, w ktérej przyszto
nam zy¢, jest wrecz definiowana jako epoka wirtualnosci — czasy spoteczen-
stwa postindustrialnego i globalnego, opartego na internecie i dominacji elek-
tronicznej techniki cyfrowej, za posrednictwem ktérej wytworzone zostaje
sztuczne otoczenie wspolczesnego Swiata. Ponadto globalna sytuacja geopoli-
tyczna, charakteryzujaca sie¢ dynamicznymi zmianami i niepewnoscia, sprzyja
intensyfikacji migracji, poniewaz ludzie poszukuja lepszych warunkéw zycia,
mozliwosci ksztalcenia i rozwoju osobistego. Implikuje to zupetnie nowe wy-
zwania, ktore staja przed systemem ksztalcenia, ale takze przed nauczyciela-
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mi, studentami i uczniami. Autorzy ponizszego artykutu omawiaja to zjawisko
w kontekscie konfliktu zbrojnego w Ukrainie, prowadzacego do znacznego
naptywu uchodzcéw na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej oraz przemian
zachodzacych w spoteczenstwie polskim.

Stowa kluczowe: tozsamosé, wirtualnosé, edukacja, prawo do edukagji, rézno-
rodnosé, sprawiedliwosé

Abstract

The issue of fluid, variable, virtual identity today intersects with the personal
sphere of nearly every human being and their functioning within the realm
of social reality. The postmodern era in which we live is even defined as the
age of virtuality — the times of post-industrial and global society, based on the
Internet and the dominance of electronic digital technology, through which
the artificial environment of the contemporary world is created. Additionally,
the global geopolitical situation, characterized by dynamic changes and
uncertainty, promotes the intensification of migration as people seek better
living conditions, opportunities for education, and personal development.
This implies entirely new challenges faced by the education system, as well
as by teachers, students, and pupils. The authors of this article discuss this
phenomenon in the context of the armed conflict in Ukraine, leading to
a significant influx of refugees into the territory of the Republic of Poland and
the transformations occurring within Polish society.

Keywords: identity, virtuality, education, right to education, diversity, justice

Wstep

Wspolczesny system edukaciji zmaga sie z wyzwaniami i trudno$ciami, ktére jeszcze kilka-
nascie lat temu byly niemal nieznane. Globalna sytuacja geopolityczna, charakteryzujaca sie
dynamicznymi zmianami i niepewnoScig, sprzyja intensyfikacji migracji, poniewaz ludzie
poszukuja lepszych warunkéw zycia, mozliwosci ksztalcenia i rozwoju osobistego. W szcze-
g6lnosci niestabilno$¢ w regionie, a zwlaszcza trwajacy konflikt zbrojny w Ukrainie, prowa-
dzi do znacznego naplywu uchodzcow na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. Uchodzcy
uciekajacy przed wojna staja si¢ istotnym elementem polskiego systemu edukacji, wptywajac
na wszystkie poziomy nauczania — od przedszkola po uczelnie wyzsze. Jednakze wyzwania
zwigzane z integracja uchodzcéw to tylko czes$¢ szerszego kontekstu, w jakim funkcjonuje
wspolczesne ksztalcenie. Waznym aspektem sg rowniez zmiany zachodzace w polskim spo-
leczenistwie, ktére wpltywajg na procesy edukacyjne. W swiecie, w ktérym coraz wieksza
role odgrywaja iluzorycznosé, wirtualnos¢ i tymczasowosé, coraz wigksza liczba mtodych
ludzi poszukuje swojej tozsamosci, ktora nie zawsze koresponduje z tradycyjnym rozumie-
niem przynalezno$ci narodowej, a nawet postrzeganiem plci kulturowej i biologicznej. Ta
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ewolucja indywidualnego ja wprowadza nowe dynamiki w relacjach grupowych i miedzy-
ludzkich, a takze w interakcjach rowiesniczych. W obliczu tych przemian réznorodnosé, in-
kluzyjnosé i efemerycznosc stajg si¢ kluczowymi elementami wspolczesnego procesu eduka-
cyjnego. Zmieniajg one nie tylko sposob, w jaki uczniowie i studenci postrzegaja siebie i in-
nych, ale takze ksztaltujg oczekiwania wobec systemu edukacji, ktory musi dostosowywaé
sie do rosngcej ztozonosci i réznorodnosci wspolczesnego Swiata.

Prawo do edukacji

Kazda osoba, bez wzgledu na wiek, pte¢, pafistwo pochodzenia czy jakiekolwiek inne ce-
chy wyrézniajace, powinna mie¢ mozliwo$¢ korzystania z edukacji. Niepetnoletni ze wzgle-
du na niemoc w obronie swoich praw i brak mozliwosci pelnego ich realizowania wymagaja
szczegOlnej ochrony instytucjonalnej w zakresie praw dziecka i cztowieka. Uwzglednienie
prawa do edukacji w uniwersalnym systemie ochrony praw czlowieka opiera si¢ na przeko-
naniu, ze zdobywanie wiedzy i umiejetnosci jest kluczowe dla osobistego rozwoju jednostki,

umozliwia jej Swiadome uczestnictwo w zyciu spolecznym, a tym samym wspiera realizacje
innych praw czlowieka (Mikosz, 1991: 980).

Gwarancje prawa do nauki odnajdujemy zaréwno w przepisach prawa miedzynarodowe-
go, jak i krajowego. W systemie prawa regionalnego i miedzynarodowego prawo do nauki
jest prawem powszechnym. Jak wskazuje przepis art. 13 Miedzynarodowego Paktu Praw
Gospodarczych, Spolecznych i Kulturalnych otwartego do podpisu w Nowym Jorku dnia
19 grudnia 1966 r.: ,Pafistwa-Strony niniejszego Paktu uznajg prawo kazdego do nauki.
Sa one zgodne, ze nauczanie powinno zmierzaé¢ do pelnego rozwoju osobowosci i poczu-
cia godnosci ludzkiej i umacnia¢ poszanowanie praw czlowieka i podstawowych wolnosci”.
Zgodnie z art. 2 Protokotu nr 1 do Konwencji o ochronie praw czlowieka i podstawowych
wolnosci, sporzadzonego w Paryzu dnia 20 marca 1952 r., ,nikt nie moze by¢ pozbawiony
prawa do nauki”. Edukacja jest prawem, ktére jest bezposrednio chronione na mocy Kon-
wencji, w przeciwienstwie do niektorych innych ustug publicznych. Jest to szczegdlny rodzaj
ustugi, skierowany bezpoSrednio do oséb z niej korzystajacych i majacy na celu realizacje
szerszych funkcji spotecznych. W spoleczenistwie demokratycznym prawo do edukacji jest
kluczowe dla rozwoju praw czlowieka i odgrywa zasadnicza role (Nowicki, 2015).

Definicja nauki (w polskiej nomenklaturze rozumianej jako ksztalcenie lub uczenie sie) we-
dtug UNESCO obejmuje caly proces zycia spolecznego realizowany przy pomocy §$rod-
kow, ktorymi jednostki i grupy spoleczne ucza sie Swiadomie rozwijac dla siebie i dla do-
bra wspélnoty narodowej i miedzynarodowej petnie swoich osobistych mozliwosci, postaw
i uzdolnien oraz wiedzy (Recommendation Concerning Education..., 1974). Stosownie do
tresci art. 28 Konwencji o prawach dziecka, przyjetej przez Zgromadzenie Ogdlne Narodow
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r., ,,Pafistwa-Strony Konwencji uznajg prawo dziecka
do nauki, a w celu realizowania tego prawa na zasadzie rownych szans zobowiazuja si¢ uczy-
ni¢ nauczanie podstawowe obowigzkowym i bezptatnym dla wszystkich”. Podobne regula-
cje zawiera miedzy innymi art. 14 Karty Praw Podstawowych Unii Europejskiej z 12 grud-
nia 2007 r. Art. 4 Konwencji o prawach dziecka wskazuje, ze ,,Pafistwa-Strony musza po-
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dejmowac wszelkie dziatania ustawodawczo-administracyjne oraz inne dla realizacji praw
przewidzianych w konwencji”. Co wazne, Konwencja zawiera obszerny katalog praw stano-
wigcych standardy, do ktérych Panstwa-Strony powinny dazyc. Rzady, pracujac nad strate-
giami dzialania w zakresie ochrony dzieci, muszg uwzglednia¢ normy konwencyjne. Kon-
wencja o prawach dziecka jest istotnym aktem, bardziej o walorze edukacyjnym anizeli eg-
zekucyjnym (Czyz, 1998: 138). System ochrony stworzony przez EKPCz ma jedynie cha-
rakter subsydiarny w stosunku do ochrony przewidzianej w prawie wewn¢trznym panstw
cztonkowskich Rady Europy (Nowacki, 1998: 14-15).

Na gruncie prawa krajowego gwarancje¢ powszechnego dostepu do edukacji stanowi art. 70

Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. Zgodnie z jego trescig kaz-

dy ma prawo do nauki, nauka do 18. roku zycia jest obowigzkowa, a w szkotach publicznych

jest ona bezplatna. Nie ma watpliwosci, ze prawo do nauki obejmuje wszystkie osoby prze-

bywajace na terytorium RP niezaleznie od ich obywatelstwa czy podstawy prawnej pobytu

w Polsce. Prawo do nauki nie jest jedynie samodzielnym prawem podmiotowym, lecz stano-

wi takze fundament dla efektywnej realizacji wielu innych praw i wolnosci jednostki. Dla-

tego Konstytucja przywiazuje szczegdlng wage do zapewnienia, ze to prawo jest wlasciwie

realizowane przez kazdego, komu przystuguje (Garlicki, 2003: 3). W art. 70 Konstytucji RP

zapisano szczegdlowe gwarancje prawa do nauki, na ktore sktadajg sie:

1. Zasada dwusektorowosci systemu szkolnictwa (istnienie sektora szkét publicznych i szkot
prywatnych).

2. Zasada bezplatnosci nauki w szkotach publicznych.

3. Zasada powszechnego i rownego dostepu do wyksztalcenia.

4. Zasada pomocy wiadz publicznych dla uczniéw i studentéw.

Zgodnie z przepisem art. 165 ust. 1 Ustawy z dnia 7 wrzes$nia 1991 r. o systemie o$wiaty
(dalej: UsOs$w) ksztatcenie 0osdb przybywajacych z zagranicy i podlegajacych obowigzkowi
szkolnemu odbywa si¢ na warunkach dotyczacych obywateli polskich. Za prowadzenie edu-
kacji publicznej, w tym za organizacje ksztalcenia uczniéw niebedacych obywatelami pol-
skimi, odpowiadajg jednostki samorzadu terytorialnego. Zostalo to wprost unormowane
przez ustawodawce w przepisach art. 7 ust. 1 pkt 8 Ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samo-
rzadzie gminnym i art. 4 ust. 1 pkt 1 Ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powia-
towym. W prawie krajowym mamy do czynienia z obowigzkiem edukacyjnym, ktéry obej-
muje réwniez dzieci cudzoziemskie. Sktada sie on z dwoch gtéwnych elementéw: obowigz-
ku nauki i obowigzku szkolnego. Obowigzek nauki jest szerszym pojeciem i realizowany jest
w pierwszym etapie poprzez spelnienie najpierw obowigzku rocznego przygotowania przed-
szkolnego, a nastepnie obowigzku szkolnego. Obowigzek rocznego przygotowania przed-
szkolnego rozpoczyna sie na poczatku roku szkolnego w roku kalendarzowym, w ktérym
dziecko konczy S lat. Moze by¢ realizowany poprzez uczeszczanie do przedszkola, oddziatu
przedszkolnego w szkole podstawowej lub inng forme wychowania przedszkolnego (art. 14
ust. 3 iust. 3a UsOs$w). Natomiast obowigzek szkolny, co do zasady, rozpoczyna si¢ z po-
czatkiem roku szkolnego w tym roku kalendarzowym, w ktérym dziecko koniczy 7 lat i trwa
nie dluzej niz do ukoniczenia 18. roku zycia (art. 15 UsOsw). W Swietle przepisu art. 94a
ust. 1 ustawy o systemie o$wiaty ,,osoby niebedace obywatelami polskimi korzystaja z na-
uki i opieki w przedszkolach i szkotach publicznych na warunkach dotyczacych obywateli
polskich”. Cudzoziemcom, ktérzy podlegajg obowigzkowi szkolnemu lub obowigzkowi na-
uki, a nie znajg jezyka polskiego lub nie znajg go w stopniu wystarczajagcym do korzysta-
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nia z nauki, przystuguje prawo do dodatkowej, bezptatnej nauki jezyka polskiego. Organy
prowadzace szkole sg zobligowane, by takg nauke zorganizowaé. Dodatkowa nauka jezyka
polskiego moze by¢ organizowana w formie zaje¢ indywidualnych lub grupowych, w wy-
miarze pozwalajagcym na opanowanie jezyka polskiego w stopniu umozliwiajgcym udziat
w obowigzkowych zajeciach edukacyjnych, nie nizszym jednak niz 2 godziny lekcyjne ty-
godniowo (art. 94a ust. 1 UsOs$w)!. Przepisy prawne, rozwigzania finansowe oraz podejicie
pedagogiczne muszg uwzgledniaé zlozone i réznorodne aspekty sytuacji dzieci cudzoziem-
skich w polskich szkotach. Zmiany powinny przede wszystkim skoncentrowac si¢ na zapew-
nieniu wsparcia dla matoletnich, ale takze na wspieraniu szkét i nauczycieli w efektywnym
radzeniu sobie z wyzwaniami i1 potrzebami, jakie wynikajg z obecnosci tych dzieci w pol-
skich placowkach edukacyjnych. W obliczu globalizacji i rosngcych ruchéw migracyjnych,
ktére obserwujemy, mozna przypuszczal, ze w przyszioSci coraz wiecej polskich szkot be-
dzie edukowa¢ dzieci pochodzgace z roznych czesci Swiata. Dlatego musimy by¢ przygotowa-
ni na to wyzwanie w spos6b systemowy, finansowy i prawny.

Rownos¢, roznorodnosc i sprawiedliwose

We wspolczesnym, nieustannie zmieniajagcym sie Swiecie koncepcje rownosci i réznorod-
noSci zyskaly szerokie uznanie i znaczenie, zwlaszcza w plaszczyZnie edukacji. Réwnosé
oznacza sprawiedliwy podzial zasobéw, mozliwosci i wsparcia, by zapewnié, ze wszyscy,
niezaleznie od czynnikéw réznicujacych (takich jak pteé, pochodzenie czy wiek), majg row-
ne szanse na sukces i rozw0j (Christiano, Christman, 2009). Z drugiej strony r6znorodnosé
obejmuje wiele roznic interpersonalnych, miedzy innymi: pochodzenie etniczne, pteé, status
spoleczno-ekonomiczny, jezyk i umiejetnosci czy tez przynaleznoS¢ religijng (zob. Nikitoro-
wicz, 2005: 105 i nast.; Grzybowski, 2008: 10). Wskazane przykltady réznic mogg wywo-
tywaé negatywne emocje, stanowié¢ fundament podziatow, sprzyjaé trudnoSciom w akcep-
tacji ze strony pozostaltych cztonkéw grupy (na przykiad studenckiej) czy stanowié czynnik
wykluczenia z obszaru edukacji (Bauman, 1996: 49). Z tych przyczyn wiaczenie zasad réw-
nosci i roznorodnosci do dziedziny edukaciji jest nie tylko aktem sprawiedliwos$ci spotecz-
nej, ale takze katalizatorem zmian, ktore wspierajg integracje srodowiska akademickiego.
Tak, by wszyscy jego uczestnicy mogli jak najlepiej wykorzysta¢ swéj potencjal, a spoleczen-
stwo — jako catos¢ — mogto sie rozwijac.

Takie podejscie do idei rownosci i sprawiedliwosci spotecznej ma dtuga historie. Jego zré-
det mozemy doszukiwa¢ si¢ miedzy innymi w modelu zaproponowanym przez Johna Rawl-
sa. Dla Rawlsa kluczowym celem panstwa powinien by¢ taki podziat bogactwa, ktéry mi-
nimalizuje ub6stwo. Nie oznacza to jednak, ze nieréwnosci sg dla niego tozsame z niespra-
wiedliwoscig. Nieréwnosci mogg by¢ dopuszczalne, jesli spelniaja dwa warunki: po pierw-
sze, musi istnie¢ sprawiedliwa rownos¢ szans, co oznacza, ze wszyscy powinni mie¢ do-
step do sytuacji przynoszacych korzysci. Po drugie, spoleczefistwo musi zapewnic, ze osoby

! W zwiazku z par. 5 Rozporzadzenia Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 1 kwietnia 2010 r. w spra-
wie przyjmowania os6b niebedacych obywatelami polskimi do publicznych przedszkoli, szkot, zaktadéw ksztalcenia
nauczycieli i placowek oraz organizacji dodatkowej nauki jezyka polskiego, dodatkowych zaje¢ wyréwnawczych oraz
nauki jezyka i kultury kraju pochodzenia.
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najgorzej sytuowane sg na tyle zamozne, na ile to mozliwe, osiggajac pewne optimum w po-
dziale dochodéw (Rawls, 1999: 187).

Rawls tworzyt ten model, inspirujac sie filozofig moralng Immanuela Kanta, wedtug ktérego
sprawiedliwe spoleczenstwo traktuje kazda jednostke jako rowng niezaleznie od jej pozycji
spolecznej, zapewniajac jej prawo do sprawiedliwego procesu i réwnego zainteresowania ze
strony spoleczefistwa. W tej perspektywie sprawiedliwo$¢ to taka sytuacja, na ktérg zgo-
dzitby si¢ kazdy, wybierajac zza zastony ignorangji, czyli nie wiedzac, jakie miejsce w spole-
czefistwie przypadnie mu w udziale. Rawls zaklada bowiem, ze zr6znicowanie zamoznoS$ci
jest akceptowalne, pod warunkiem ze podzial dobr pierwotnych (takich jak wolnosé, szanse
zyciowe, dochody, majatek oraz szacunek do samego siebie) przynosi korzySci najstabszym
(Rawls, 1999: 188).

Naszkicowana wyzej filozofia sprawiedliwosci niesie ze sobg pewne trudnosci. Pojawia sie
pytanie, czy sprawiedliwo$¢ opisana przez Rawlsa jest mozliwa do zrealizowania. A takze
czy spoleczenistwo powinno ignorowac réznice miedzy ludzmi? Czy osoby, ktore wnosza
cenniejszy wklad spoteczny, nie powinny by¢ lepiej wynagradzane, niezaleznie od korzy-
Sci dla najstabszych? Czy mozna utrzymaé taka sprawiedliwo$¢ bez ograniczenia ludzkiej
wolnosci, centralizacji i zwickszonej kontroli panstwa? Rawls sugeruje, ze wybory dotycza-
ce sprawiedliwo$ci majg by¢ dokonywane przez ludzi oderwanych od kontekstu czasowego
i srodowiskowego, co budzi watpliwosci, czy takie idealizowane podejscie pozwala na reali-
styczne decyzje (Ziembinski, 1992: 165).

Klasyczng odpowiedzig na propozycje Rawlsa jest teoria sprawiedliwosci Roberta Nozic-
ka, przedstawiona w ksiazce Anarchia, paristwo, utopia. Nozick prezentuje teorie panstwa
minimalnego, ktore powstaje na skutek dziatania sit rynkowych, a nie $wiadomego dziala-
nia jednostek (Nozick, 2010). Pafistwo ma naturalng funkcje ochrony jednostek przed nie-
wlasciwg egzekucja prawa. Wedlug Nozicka sprawiedliwos¢ materialna sprowadza si¢ do
sprawiedliwo$ci dystrybutywnej, dlatego tez proponuje on koncepcje sprawiedliwosci pro-
ceduralnej, obejmujaca trzy etapy: sprawiedliwe nabycie, sprawiedliwy transfer i zasade za-
chowania dobra. Dla Nozicka Zro6dtem praw do rzeczy jest praca, a sprawiedliwos¢ transfe-
ru wynika z dobrowolnej wymiany débr. Sprawiedliwos$é proceduralna rézni si¢ zatem od
sprawiedliwos$ci dystrybutywnej, poniewaz pelna kontrola nad podziatem dobr jest nie tylko
niemozliwa, ale i niemoralna.

Nozick ilustruje réznice miedzy sprawiedliwoscig proceduralng a dystrybutywna na przy-
ktadzie: ,,Wilt Chamberlain podpisuje z pewna druzyna kontrakt nastepujacego rodzaju:
z kazdej gry na wlasnym boisku dwadziescia pieé centéw z kazdego biletu idzie do jego kie-
szeni [...]. Sezon rozpoczyna sie i ludzie przychodzg chetnie na mecze druzyny; kupuja bi-
lety, wrzucajac za kazdym razem osobne dwadzieScia pie¢ centéw od ceny wstepu do spe-
cjalnej puszki z nazwiskiem Chamberlaina. Sg podekscytowani, gdy zobacza go w akgji; jest
to dla nich warte oplaty za wstep. Przypusémy, ze w jednym sezonie na mecze Chamberla-
ina na wlasnym parkiecie przyszto milion ludzi, tak ze zgarnat on 250 000 dolaréw, sume
znacznie wyzszg niz przeci¢tny dochéd, a i wyzszg nawet niz dochdd kogokolwiek innego.
Czy Chamberlain jest uprawniony do tego dochodu?” (Matek, 2004: 515). Zgodnie z mo-
delem sprawiedliwosci proceduralnej Nozicka Chamberlain jest uprawniony do opisanego
wyzej dochodu. Wedtug Rawlsa, czy tez zgodnie z zasadg sprawiedliwosci dystrybutywne;j,
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nie jest uprawniony do catosci, gdyz jaka$ cze$¢ ze zdobytej sumy powinien oddaé pafistwu
do redystrybucji na rzecz zrownania szans.

Takie podejScie do sprawiedliwosci spolecznej wspolczesnie znajduje odzwierciedlenie
w Agendzie na rzecz zréwnowazonego rozwoju 2030, przyjetej przez wszystkie 193 pan-
stwa czlonkowskie ONZ 25 wrze$nia 2015 roku w Nowym Jorku (Rezolucja przyjeta przez
Zgromadzenie Ogdlne w dniu 25 wrzesnia 2015 r. Przeksztalcamy nasz swiat: Agenda na
rzecz zrownowazonego rozwoju 2030). Agenda okresla 17 celéw zréwnowazonego rozwoju
i 169 zadan, ktére majg by¢ osiggnicte do 2030 roku, obejmujac pi¢é obszaréw: ludzie, pla-
neta, dobrobyt, pokdj i partnerstwo. Cele te dotyczg réznych wyzwan, takich jak ubostwo,
glod, zdrowie, edukacja, réwnos¢ plci, zmiany klimatyczne, zréwnowazony rozwdj, po-
koj oraz sprawiedliwosé spoteczna. Zastgpily one Milenijne Cele Rozwoju, ktére miaty byé
osiggniete do 2015 roku. Agenda ma integrowac i koordynowa¢ dziatania rzadow, organiza-
cji pozarzadowych i biznesu pod egida ONZ, poniewaz globalne wyzwania sg zbyt zlozone,
aby mogly zostaé rozwigzane na poziomie jednostek, organizacji czy panstw.

W preambule rezolucji czytamy: ,,Niniejsza Agenda jest planem dziatan na rzecz ludzi, nasze;j
planety i dobrobytu. Celem agendy jest réwniez wzmocnienie powszechnego pokoju w wa-
runkach wiekszej wolnosci. Zdajemy sobie sprawe, ze eliminacja ubdstwa we wszystkich
jego formach i wymiarach, w tym skrajnego ubdstwa, stanowi najwicksze wyzwanie w skali
Swiatowej i jest niezbednym warunkiem zréwnowazonego rozwoju”. Agenda ma by¢ reali-
zowana przez wszystkie panstwa czlonkowskie w ramach wspotpracy partnerskiej. Jej twor-
cy, czyli przywodcy panstw i rzadéw, podkreslajg determinacje w walce z ubéstwem oraz
dazenie do ochrony planety: ,,JesteSmy zdecydowani na podjecie $mialych krokéw ukierun-
kowanych na zmiany, ktére sg pilnie potrzebne, aby skierowac §wiat na Sciezke zréwnowa-
zonego 1 trwatego rozwoju. Wyruszajac w te zbiorowg podrdz, zobowigzujemy sie, ze nikt
nie zostanie w niej pominiety”.

Agenda zostala przyjeta przez wszystkie panstwa i dotyczy wszystkich panstw z uwzgled-
nieniem ich mozliwos$ci i poziomu rozwoju. W deklaracji podkreslono, ze cele i zadania wy-
nikajg z dwéch lat intensywnych konsultacji spotecznych, w ktére zaangazowano spoleczen-
stwo obywatelskie oraz innych interesariuszy na calym Swiecie. Skupiono si¢ szczegélnie na
glosie najbiedniejszych i najstabszych.

Cele te opieraja si¢ na ambitnej wizji Swiata wolnego od ubostwa, gtodu, choréb, niedostat-
ku, analfabetyzmu, leku i przemocy. Ma to by¢ $wiat, w ktorym kazdy ma sprawiedliwy
i powszechny dostep do wysokiej jakosci edukacji, opieki zdrowotnej, energii elektrycznej,
wody pitnej i urzadzen sanitarnych, a takze do wystarczajacej ilosci bezpiecznej, pozywne;j
i przystepnej cenowo zywnosci oraz godnej pracy. W takim Swiecie szanowane sg prawa
czlowieka i godnos¢ kazdej jednostki, co implikuje praworzagdnosé, sprawiedliwosé, row-
no$¢ oraz brak dyskryminacji, niezaleznie od rasy, pochodzenia etnicznego, ré6znorodnosci
kulturowej, wieku i plci. Co istotne, w perspektywie problematyki podjetej w tym artykule,
podkresla sie tutaj, ze konieczne jest inwestowanie w dzieci, aby mogly dorasta¢ wolne od
przemocy i wyzysku.

Roéznorodnosé mozna oczywiscie zdefiniowad jako réznice miedzy ludzmi pod wzgledem
cech, ktére mogg wywolywaé wrazenie, ze inni ludzie r6znig sie od siebie (Rawluszko,
2007: 28). W kontekscie edukacji, jak wynika z naszych doswiadczen z prowadzenia zajeé
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dydaktycznych dla cudzoziemcéw ksztalcacych sie w Akademii Humanistyczno-Ekono-
micznej w Lodzi, r6znorodno$é moze oznaczaé stan, w ktérym studenci i pracownicy sek-
tora edukacji nalezg do roéznych grup kulturowych, spotecznych i demograficznych, z kt6-
rych kazda ma swoje mocne strony, potrzeby i wktad w dobro wspélne. Wykorzystanie roz-
norodnosci w edukacji mozna rozumie¢ jako uznanie tychze réznic za korzys$¢, ktéra wzbo-
gaca srodowisko uczenia si¢ i przyczynia si¢ do poprawy jakosci edukacji. R6znorodnosé
w edukacji odgrywa wazng role w tworzeniu integracyjnego, 1nkluzywnego i sprawiedliwe-
go Srodowiska edukacyjnego. Promuje szacunek, dialog, zrozumienie i uznanie réznych kul-
tur, tradycji oraz czesto odmiennych punktow Wldzema Pomaga przezwyci¢zy¢ stereotypy
i uprzedzenia, a takze promowac zrozumienie mi¢dzykulturowe i ograniczaé dyskryminacje
poszczegblnych jednostek. Tworzac przestrzen, w ktorej ludzie mogg si¢ uczyc, wspolpra-
cowal i rozwijaé, roznorodno$¢ edukacyjna przyczynia sie zatem do budowania otwartego
spoleczenstwa, w ktorym godnos$¢ wszystkich jednostek jest ceniona i szanowana.

Whioski

Problematyka plynnej, zmiennej, wirtualnej tozsamosci tgczy si¢ dzisiaj ze sferg osobista
kazdej jednostki ludzkiej oraz zwigzanym z nig funkcjonowaniem w obrebie danej rzeczy-
wistoSci spolecznej. W ujeciu wezszym odnosi sie do konstruowania struktury ja i prowadzi
do ukonstytuowania wlasnych zbioréw wyobrazen, sadow i przekonan (Zellma, 2002: 420).
Jednostka odczuwa wéwczas poczucie unikalnosci, odrebnosci, a przede wszystkim poznaje
siebie i zaczyna identyfikowaé réznice pomiedzy sobg a innymi ludZmi (Piechaczek-Ogier-
man, 2019: 158).

W przesztoéci w bardziej stabilnych i hermetycznych spoteczefistwach narzucano jednost-
kom bardzo jasno okreslone granice tozsamosci — kazda z nich bardzo wczesnie dowiady-
wala sie, kim ma by¢, a kim by¢ nie wolno. Przez wieki ludzie zyli zamknieci w swojej toz-
samoSci niczym w wigzieniu — jasno zdefiniowani, wyciosani, jednoznaczni. Dziewczynki
pomagaly w domach, uczyty sie gotowac i miaty by¢ ciche. Chtopcy naprawiali auta, wspi-
nali si¢ po drzewach i mieli by¢ odwazni oraz aktywni. Wszyscy posiadali jednak nieza-
przeczalnie komfort pewnosci — ich cechy tozsamosci byty funkcjonalne wobec odpowia-
dajacych im idei i wyznaczonych rél spotecznych (Gromkowska, 1999: 38). Wspolczesnie
mozemy zaobserwowa¢é zjawisko efemerycznosci tozsamosci. Klasyczny podzial na identy-
fikacje miedzy innymi z dang plcia, wyznaniem czy tez grupg spoteczng zdaje si¢ traci¢ na
znaczeniu. Za Manuelem Castellsem (2007: 340) mozna stwierdzié, ze zyjemy z mediami
i poprzez media. Internet stat sie wazng czeScig naszej codziennosci. Stuzy nie tylko rozryw-
ce, komunikowaniu si¢, zdobywaniu wiedzy, pracy czy dzieleniu si¢ wltasnymi do§wiadcze-
niami poprzez media spoleczno$ciowe. Wykorzystujemy go niemal w kazdym obszarze na-
szego zycia z tak wielka czestotliwoscig, ze postugiwanie sie tym narzedziem stalo sie nasza
codziennoscig (Gergen, 2009: 52). W wirtualnej rzeczywisto$ci granice tozsamoSci ulegaja
zatarciu. W jednej chwili mozemy sta¢ si¢ kim$ zupelnie innym niz w tak zwanym realnym
Swiecie. Mozliwos¢ tworzenia kreacji w przestrzeni wirtualnej pozwala jednostce by¢ tym,
kim chciataby by¢ w codziennym zyciu. Internet umozliwia realizacje pragnieni i dazen, by
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wchodzi¢ w role spoleczne, ktore poza Swiatem wirtualnym wydaja sie jednostce nieosia-
galne. Co istotne, dzieki zarzgdzaniu wizerunkiem mamy mozliwo$¢ uwolnienia sie od ety-
kiet i stereotypow, ktére towarzyszag nam w codziennym zyciu (Wallace, 2003: 42). Moze
wiec dochodzi¢ do coraz wickszego zgrzytu miedzy ja w realnym Swiecie i ja w wirtualne;j
rzeczywistoSci. To z kolei przektada sie na to, w jaki sposéb czlowiek funkcjonuje w grupie
i w jakiej jest kondycji psychicznej. Wirtualnosé jest tym, co istnieje, wydarza si¢ w inter-
necie, ale jednoczesnie takze tym, co jest iluzjg i utudg. Wirtualnos¢ staje sie¢ aktualnie po-
wszechng cechg kultury, ale tez dominantg zycia sfery publicznej i prywatnej. Ponowocze-
sno$¢, w ktorej przyszio nam zy¢, jest wrecz definiowana jako epoka wirtualnosci — czasy
spoleczenstwa postindustrialnego i globalnego, opartego na dominacji elektronicznej tech-
niki cyfrowej, za posrednictwem ktdrej wytworzone zostaje sztuczne otoczenie wspolcze-
snego $wiata. Implikuje to zupelnie nowe wyzwania, ktére stajg przed systemem ksztalce-
nia, a takze przed nauczycielami, studentami i uczniami.
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